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Ngay nay, YouTube la mét trong nhirng kénh théng tin
cung cap nhiéu video hitu ich cho viéc hoc tiéng Anh. Tai truong
Pai Hoc Khoa Hoc Ty Nhién, Pai hoc Quéc Gia Thanh phé Ho
Chi Minh, giang vién nhan thay sinh vién thuong giap kho khin
trong viéc luyén noi vi ho khong co du von tir vung dé bay té quan
diém caa minh vé mot chu dé cu thé. Vi vay, viéc trau doi va nang
cao von tir vung theo tirng cha dé da trd thanh mot trong nhiing
van dé duoc giang vién chd trong khi day néi tiéng Anh trén 16p.
Pong thoi, dé tao mot moi truong hoc tap thi vi hon tai cac lop
tiéng Anh, cac video YouTube dugc chon loc va ding 1am phuong
tién dé tao dong luc hoc hiéu qua va cai thién vén tir vieng cho sinh
vién trong gio hoc néi tiéng Anh. Nghién ciru ndy nham muc dich
khao sat va danh gia quan diém cua sinh vién vé viéc sir dung video
YouTube dé cai thién von tir vung khi hoc giao tiép tiéng Anh. Str
dung phuong phap mo ta dinh tinh, bang cau hoi m¢ duoc thyuc
hién cho 238 sinh vién nam nhét hoc tiéng Anh tai truong Pai Hoc
Khoa Hoc Tu Nhién. Két qua nghién ctiu cho thay phan Ion sinh
vién c6 nhan xét tich cuc trong viéc st dung video YouTube la
mét trong nhiing cach thirc hiéu qua dé nang cao von tir vung va
cai thién k¥ nang noi tiéng Anh cua ho.

ABSTRACT

Nowadays, YouTube is one of the most popular platforms
offering a wide range of helpful videos for English language
learning. At the University of Science, Vietnam National
University Ho Chi Minh City, lecturers have observed that
students often struggle with speaking tasks due to a limited
vocabulary, which hinders their ability to express opinions on
specific topics. As a result, enriching and expanding topic-based
vocabulary has become a key focus in English speaking classes.
To create a more engaging learning environment, selected
YouTube videos are integrated into classroom activities as
motivational tools to enhance vocabulary acquisition and speaking
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skills. This study aims to investigate students’ perceptions of using

YouTube videos as a means to improve their vocabulary in English

communication. Employing a qualitative descriptive method,

open-ended questionnaires were distributed to 238 first-year

English learners at the university. The findings reveal that the
Keywords: majority of students hold positive views on the use of YouTube
speaking skill; English videos, considering them a practical resource for expanding
vocabulary; Youtube-videos vocabulary and developing speaking proficiency.

1. Giéi thiéu

Cong nghé o vai tro quan trong trong viéc hoc va giang day ngon ngit. Su tién bd cua
cong nghé di ma ra nhiéu cach dé gido vién va ngudi hoc ap dung cac ngudn tai nguyén truc
tuyén vao viéc hoc va giang day ctia ho. YouTube duoc xem 1a mét trong nhirg phuong tién
hoc tdp ngdn ngir hiéu qua. Tinh ning nghe nhin cua video YouTube khién ching tré nén hap
dan d6i vai nguoi hoc khi duge day va hoc trong céc tinh huéng va bdi canh thuc té (Alkathiri,
2019). YouTube dugc st dung rong rai va trd nén phé bién, dic biét 1a d6i véi gidi tré mac du
nhiéu dé xuat da dugc dua ra dé nang cao qua trinh gido duc trong 16p hoc nhu cac trang blog,
trang web chia s¢ video, iTunes va Vimeo (Alimemaj, 2010).

Str dung YouTube trong va ngoai 16p hoc c¢o thé rat hitu ich dé phat trién céc k¥ niang
n6i, nghe va phat am. YouTube c6 thé 1a mot cong cu hiru ich dé day nhiéu k§ ning ngon ngir
(Jalaluddin, 2016). Nhiéu nghién ctru da dugc thuc hién lién quan dén viéc st dung YouTube
dé luyén k¥ ning nghe, noi ciing nhu cai thién von tir vung trong viéc hoc ngdn ngit. Bén canh
d6, dya trén nhiéu nghién ctru danh gia viéc thiéu tir vung tré thanh mot trong nhiing yéu to
dang quan tam khién nguoi hoc gap kho khan khi hoc néi tiéng Anh (Al Hosni, 2014; Khatoony
& Rahmani, 2020; Salam & Nurnisa, 2021; Sayuri, 2016).

Qua qua trinh giang day thuc té, chung t6i nhan thiy rang nhiéu sinh vién gap khé khan
trong viéc hoc noi tiéng Anh 1a do ho khéng c6 du tir vung dé trinh bay quan diém ciia minh.
V&i mong mudn gitp sinh vién c6 thé tu tin hon trong giao tiép va trinh bay ¥ kién bang tiéng
Anh cling nhu cai thi¢n von tir, cac video YouTube duge giang vién chon loc va hudng dan sinh
vién 4p dung, thuc hanh trén 16p va luyén tap & nha trong sudt khoa hoc ciia sinh vién nam nhat
theo churong trinh tiéng Anh chinh quy hé dai tra (ap dung trong hoc phan Anh vin 1). Muc dich
nham tao méi trudng hoc tap vui, himg khoi trén 16p dé thuc day sinh vién hoc tir vung da dang
va bat chudc 16i noi, cach dién dat. Nghién ctru ndy tap trung vao viéc khao sat thai d6 va dong
luc hoc ciia sinh vién khi hoc tir vung va luyén néi tiéng Anh trén 16p thong qua cac video
YouTube dé nang cao von tir vung va cai thién k¥ nang noi.

2. Co s& 1y thuyét
2.1. Tir vung trong viéc hoc ngon ngir

Tir vung 1a mot trong nhitng yéu td quan trong khi hoc ngdn ngit, vi né cung cép nén
tang cho ca bon k¥ nang nghe, noi, doc va viét. Theo Rahmadhani (2015), dé thanh thao tiéng
Anh, sinh vién can phat trién day du ca bon k¥ ning nay, trong dé tir vung dong vai tro hd tro
chinh. Ngoai ra, Thornbury (2002) cho rang ngudi hoc néu khong co ngfr phap thi ho kho c6 thé
truyén dat ¥ 18, con néu ho khong c6 tir vung, thi ho khong c6 gi dé dién dat hay truyén dat
thong tin. Diéu nay cho thiy tir vung 1a yéu td ¢t 16i dé phat trién k¥ nang giao tiép hiéu qua.
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2.2. Ly thuyét vé Language Input

Ly thuyét Language Input ctia Krashen (1985) cho rang dé hoc ngdn ngit thanh cong,
ngudi hoc can duoc tiép can véi dau vao ngon ngir dé hiéu (comprehensible input) & mirc do
“j+1” - tirc 12 ngay trén trinh d6 hién tai ctia ho. Diéu nay c6 nghia 14 dau vao phai da kho dé
thir thach nhung van d& hiéu nho vao ngit canh. Tuy nhién, khong phai moi video trén
YouTube déu phu hop véi Iy thuyét ndy. Dya trén 1y thuyét cua Krashen (1985), Nation
(2001), Liu (2015), Perez va cong su (2013), dé tdi vu hoa viéc hoc tir vung qua YouTube,
can chon nhitng video co:

* NOoi dung 10 rang va phu hop voi trinh d6 ctiia ngudi hoc.
« Bbi canh phong phu, giup ngudi hoc doan nghia tir ngir canh.
« Phu dé va toc do néi phu hop.

Viéce tiép xuc lién tuc (continuous exposure) vai input i+1 s& gitip nguoi hoc ting dan
kha nang hiéu. Trong qua trinh hoc, cho sinh vién xem va nghe cac video, thuc hanh theo sé&
gitp ho tich iy dugc ngon nglt ¢ trinh d6 i+1.

2.3. Dong lwc hoc tap va vai tro cia dong luc trong viéc hoc ngon ngir thir 2

Dong luc (motivation) 1a yéu té quyét dinh dén sy thanh cong trong viéc hoc ngén ngi.
Dong luc khong chi 1a mong mubn hoc ma con bao gdm sy hai 10ng khi tham gia vao qué trinh
hoc tap. Theo Gardner (1985), dong luc cd thé chia thanh hai loai chinh:

« Pong luc hoi nhap (Integrative Motivation): Xuat phat tir mong mudén hoa nhap voi
cong dong su dung ngdn ngir, hi€u van hoa va 161 song cua ho. Pay 1a dong lyc manh
meé vi nod lién quan dén sy tu phat trién va ket noi xa hoi.

« Dong lyc cong cy (Instrumental Motivation): Lién quan dén nhiing loi ich cy thé nhu
co hoi nghé nghiép, du hoc, hay nang cao trinh d§ hoc van. Day 1a loai dong luc thuc
te va thuong gan lién véi muc ti€u ¢4 nhan cu the.

Ngoai ra, Dornyei (2009, 2010) di phat trién Iy thuyét vé dong luc hoc ngdn ngir theo
hudng bao gdm nhiéu yéu t6 hon, nhu:

« Self-efficacy (Niém tin vao kha ning hoc tdp): Cam nhéan vé kha nang thanh cong
trong viéc hoc ngon ngir.

« Self-regulation (Kha ning tu quan 1y): Kha nang 1ap ké hoach, diéu chinh va kién tri
trong hoc tap.

« Ideal L2 Self (Hinh anh ban than 1y tuang): Tam nhin vé mot phién ban tét hon cua
ban than trong tuong lai khi thanh thao ngdn ngi.

Rost (2006) bé sung rang dong luc 1a dinh huéng hudng toi muc tidu, cung cap ning
lwong cho Iy do tai sao ngudi hoc quyét dinh nd lec, duy tri hoat dong trong bao lau, va mirc d6
nd lyc ma ho sin sang dau tu. Ali va Bin-Hady (2019) nhan manh ring dong luc 1a mot yéu tb
guan trong anh huéng dén trinh d6 ngdn ngir va giup ngudi hoc dat dwgc muc tidu cua minh.

2.4. YouTube nhw mét cong cu hé tro hoc tiv vieng tiéng Anh

YouTube 1a mot kénh thdng tin chia sé video phd bién vé nhiéu cha dé, tir gido duc dén
giai tri, va da tré thanh cdng cu hitu ich trong viéc hoc tiéng Anh. Alkathiri (2019) cho ring
YouTube tao ra mdi trudng hoc tap hap dan nho vao tinh ning nghe nhin va bdi canh thuc té,
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gilp cai thién k¥ ning nghe va ndi. Watkins va Wilkins (2011) d& chang minh rang YouTube
la mot cdng cu manh mé dé hd tro giang day va hoc tap ngdn ngit, véi kha nang cai thién ky
nang nghe, ndi va 1am giau vén tir vung. Jati va cong su (2019) cling Meinawati va cong su
(2020) ciing chi ra rang sinh vién c6 thé cai thién dang ké k¥ ning noi va tir vung khi sir dung
YouTube, nho vao kha ning tiép xtc véi tiéng Anh thuc té va van hoa ngdn ngir phong phd.

2.5. Cdc nghién civu lién quan vé dpng lwc hoc tip thong qua video YouTube

Nhiéu nghién ctru da chi ra rang video YouTube c6 thé thic day dong luc hoc tap nho
vao tinh tuong tac va kha ning mang lai trai nghiém hoc tap gan giii véi ngir canh thyc té. Viéc
st dung YouTube dé hd tro hoc tir vieng va phat trién ki ning néi trong hoc ngoai ngir da duoc
ghi nhan qua nhiéu nghién ctu gan day (Ikhlasa & Suryadi, 2023; Mosully, 2024; Setyonyoto
& ctg., 2022; Truong & Le, 2022), cho thiy tinh hiéu qua cua nén tang nay trong viéc cung cap
dau vao theo nhiéu ngir canh, kich thich dong luc va kha niang st dung tir ngit mot cach linh
hoat trong giao tiép. Meinawati va cong su (2020) cho thay rang xem video trén YouTube khong
chi cai thién kha nang néi ma con gitp hoc sinh xay dung sy tu tin va dong luc hoc ngbn ngix
manh m¢ hon.

Céc video YouTube trg thanh phuong tién truyén théng néi bat dwoc sir dung trong viéc
day k¥ nang nghe-ndi va cai thién vén tir vung cua sinh vién khi hoc ngoai tuyén va tryc tuyén
(Hariyono, 2020; Hussin & ctg., 2020; Meinawati & ctg., 2020; Syafiq & ctg., 2021). Viéc st
dung cong nghé hién dai dé hd tro sinh vién hoc tiéng Anh c6 thé Ia giai phap tot gitip nguoi
hoc khac phuc kho khan trong viéc luyén néi, dac biét 1a cai thién von tir vung cua ban than.

Du dé c¢6 nhiéu nghién ctu vé loi ich caa video YouTube trong hoc ngén ng, van con
thiéu cac nghién ctu tap trung vao phan hoi cia sinh vién khi ty hoc tir vung qua nén tang nay,
dic biét 1a tai cac truong dai hoc cong lap & Viét Nam, cu thé 1a tai truong Pai Hoc Khoa Hoc
Ty Nhién, TP. HCM. Piéu nay di tao co hoi dé thuc hién nghién ctu khao sat mic do hiéu qua
ciia YouTube trong viéc cai thién vén tir vung va dong luc hoc tap, ciing nhu cac yéu té anh
huong dén sy thanh cong caa phuong phap nay.

Pé tai nay s& tap trung khao séat phan hoi caa sinh vién khi sir dung video YouTube nhu
mét cdng cu hoc hd tro cai thién tir vung va luyén tap néi tiéng Anh, nham lam rd muac d6 hiéu
qua cua phuong phap nay trong viéc ndng cao kha nang ngdén ngir va dong luc hoc tap.

3. Phuwong phap nghién ciru

Thiét ké ban thuc nghiém duoc str dung cho nghién ctru nay dé tim hiéu thai do cua sinh
vién vé viéc sir dung video YouTube dé cai thién von tir vung tiéng Anh.

Thiét ké bang cau hoi theo 03 nhom déu duya trén co so 1y thuyét:

- Nhém 1 (nhan dinh cta sinh vién vé mat tam 1y): lién két co so 1y thuyét dong luc hoc
trong ngdn ngir (Gardner, 1985) va thai do hoc ngon ngir (Dornyei, 2009, 2010; Rost, 2006).

- Nhom 2 (tdng von tir va cai thién k¥ ning noi): lién két co so 1y thuyét Language Input
ctia Krashen (1985), thuyét Multimedia Learning ctia Mayer (2001) vé viéc hoc tir vung va phat
am tot hon qua am thanh, hinh anh va ngr canh, va Video YouTube gitp cai thi¢n do luu loat
va chinh xac khi néi (Meinawati & ctg., 2020; Watkins & Wilkins, 2011).

- Nhom 3 (nhitng loi ich khac): lién két co s6 1y thuyét Real-life learning (Alimemaj, 2010).

Pbi tugng nghién ctru bao gdm 238 sinh vién trong cic 16p Anh vian 1 duoc cho vao
nhom thuc nghiém cé ap dung video YouTube dé hoc k¥ nang noi tiéng Anh trén 16p tai Truong
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DPai hoc Khoa Hoc Ty Nhién. Muc tiéu chinh cua nghién ctru 1a xac dinh mtrc do cai thién von
tir ciia céc sinh vién tham gia chuong trinh hoc giao tiép tiéng Anh dya trén cac video YouTube.

3.1. Cdch chon miu

Trong thoi gian tién hanh nghién ctru nay (tir 09/2024 dén 01/2025), ¢6 khoang 2,000
sinh vién cua trudng hoc cac hoc phan tiéng Anh. Gido vién giang day 6 16p Anh van 1 (238
sinh vién) dugc nha trudng phan cong san (intact groups), va viéc lya chon cac 16p tham gia
khao sat duogc thyc hién mdt cach c¢6 chu dich (purposeful selection), dua trén su déng thuan va
cam két hop tc tir phia giang vién va sinh vién ciing nhu tinh phtt hop véi myc tiéu nghién ctru.

3.2. Phwong phdp thu thép sé li¢u

Dé c6 dugce thong tin trong phan tich sb liéu, bang khao sat cau hoi theo thang do Likert
v6i 5 muc diém, trong d6 c6 22 cau phat biéu va dugc chia thanh 03 nhém dé ghi nhan thai 4o
ctia sinh vién vé viéc sir dung video YouTube dé trau ddi tir vung va cai thién k¥ ning ndi & cac
16p tiéng Anh. Ba nhom trong bang hoi khao sat bao gém cac nhan dinh cta sinh vién vé mit
tam Iy (07 cau phat biéu), ting vbn tir vung, cai thién k¥ ning néi (09 cau phat biéu va nhiing
loi ich khac (06 cau phat biéu).

Bang khao sat nay duoc sir dung cho tit ca cac sinh vién tham gia vao nghién ciru & cudi
khoa hoc dé tim hiéu duogc v kién cua ho vé viée st dung video YouTube dé cai thién von tur
vung va k¥ nang noéi & cac 16p tiéng Anh.

Thoi gian tién hanh nghién ctru va hoan thanh trong 05 thang, quy trinh thuc hién dam
bao dé thu thap s6 liéu day du, chinh x4c cho viéc nghién ctiru. Vao budi hoc dau tién ctia khoa
hoc, sinh vién dugc gidi thich mot cach rd rang muc dich va céch thure thuc hanh nhitng video
YouTube trong viéc cai thién von tir vung va phat trién k¥ nang noi tiéng Anh. Viéc dp dung
cac video YouTube bit dau tir tuan thtr 1 dén tuan tha 15. Vao budi hoc cudi cung cua khod hoc,
bang hoi duoc dua cho sinh vién nham khao sat ¥ kién cta sinh vién ddi vé6i viée sir dung video
YouTube d¢ cai thién dong luc ndi & cac 16p tiéng Anh.

Céc budc ap dung video YouTube trong nghién ctru nay duge thuc hién cu thé nhu sau:

- Budc 1: Giang vién lya chon va phan loai cac video phu hop véi trinh do cua sinh vién
theo tiéu chi (video c6 bai noi rd, phat &m chuan, ndi dung thuc té, tir vung theo chu de, c6 phu
deé tiéng Anh, thoi lugng video khoang 02 - 05 phat).

Céc video YouTube chon loc tir cac kénh hoc tiéng Anh (Easy English, BBC English,
va Learn English Online Ucan), cac chu dé nho s& phan loai va duoc chon loc dya trén sau bai
hoc trong gido trinh Personal Best (Bai 1: All about me; Bai 2: Stories and Pictures; Bai 3: Keep
on travelling; Bai 4: The working world; Bai 5: Mind and Body; Bai 6: Experiences and Risks).

- Budc 2: Sinh vién hoc va thuc hanh.

Sinh vién xem va hiéu ndi dung (xem 2 lan va c6 thé xem phu dé trong lan thtr 2). Sau
do, giang vién cung cap tir vung va mau cau chinh trong video, sinh vién ghi cha tr vung maoi.

Sinh vién luyén tap bat chude lap lai theo video bang phuong phap Shadowing (nghe va
bat chude néi theo giong diéu, ngir am).

Sinh vién thuc hanh tinh hudng video theo cip va st dung tir moi.

- Budc 3: Sinh vién luyén tap thém tai nha bang cach ghi am, nghe lai va ty danh gia su
tién bd ve€ ty vung, phat am va dd luu loat trong khi noi.
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Pé dam bao duogc tinh chinh xéc trong viéc thu thap sb liéu phuc vu vi¢c nghién cuu,
sinh vién dugc giai thich 1o vé& muc dich, cach hoan thanh va cac thuat ngtt kho trudce khi sinh
vién dién vao bang hoi. Sau khi hiéu ré dugc nhitng yéu t trén, 238 sinh vién di tham gia tra
101 bang khao sat. Thoi gian dé sinh vién tién hanh va hoan tat bang hoi khoang 20 phit.

3.3. Phuwong phdp thong ké todn hoc

Trong phan ndy, ba yéu t6 duoc quan tim dé c6 dugc d6 chudn xac nhit cho nghién
cuu nay bao gom: (1) so luong ngudi tham gia, (2) phuong phéap giang day va (3) thiét ké bang
khao sat.

Thir nhét, nghién ciru duge thuc hién khi nhan thiy sb luong sinh vién tham gia trong
khoda hoc & murc do vira du (238 sinh vién/06 16p hoc Anh van 1). Phuong phap giang day l1a
yéu t6 quan trong thir 2 dé 1am tang do chuin xéac cho nghién ciru nay. Dé dam bao dugc su
théng nhit va mang lai két qua chinh x4c nhét cho nghién ctru, toan bo sinh vién ciia 6 16p
Anh vin 1 dugc huéng dan cing mot phuong phap va gidi thiéu cach thirc 4p dung cac video
YouTube giéng nhau (1iy tir nguon Learning English Online Ucan.Vn, BBC Learning English,
Easy English) trong tiét hoc k¥ niang noi véi cac chii dé c6 lién quan véi cac bai hoc trong gido
trinh trén 16p dé hd trg cac ban tang von tir vung theo cac chu dé trong bai hoc. Cudi cung,
bang khao sat dugc thiét ké dua trén co so 1y thuyét. Bé khong gy hiéu nham cho sinh vién
khi ho hoan thanh bang khao sat, cic cdu phat biéu dugc xem xét va danh gia ky ludng boi
nhom giang vién chuyén mon trong linh vuc giang day tiéng Anh va phuong phap nghién ciru
gido duc. Tiép dén, bang hoi dugce dua cho 05 sinh vién lam thir &é chic chan rang nhiing cau
phat biéu khong gay hiéu nhdm. Tir d6, bang khao sat duge xem xét va diéu chinh dé khi sinh
vién tham gia chinh thtrc vao nghién ctru nay hiéu dung va hoan thanh bang khao sat mot cach
chinh xac.

Phan mém thong ké SPSS (phién ban 20.0) duoc ap dung dé phan tich cac dir liéu thu
duoc tir bang khao sat & cudi khod hoc.

3.4. Cau hoi nghién ciru

1. Sau khi ép dung video YouTube trong viéc hoc tir vung tiéng Anh, thdi d¢ cia sinh
vién nhu thé nao vé tinh hiéu qua cua no lén yéu to tam ly?

2. Sau khi dp dung video YouTube trong viéc hoc tir vieng tiéng Anh, thai do ciia sinh
vién nhu thé nao vé tinh hiéu qua ciua no lén ky nang noi Tieng Anh?

3. Sau khi dp dung video YouTube trong viéc hoc tir vung tiéng Anh, thdi dé cua sinh
vién nhw thé nao vé tinh hiéu qua cua no lén nhirng yéu to khac?

Dir liéu duoc phén tich bing mo ta thong ké (gia tri trung binh va d6 léch chuan), gitp
phan anh mirc d¢ dong thuan va cdm nhan cua sinh vién theo ting ti€u chi khao sat.

4. Két qua nghién ciru va thio luin
4.1. Két qud nghién ciru

Nghién ctru dugce thuc hién ¢ cac 16p Anh van 1 véi téng s6 sinh vién 1a 238, va toan bd
sinh vién nay tham gia vao nghién ctru. SO lugng sinh vién nam tham gia vao nghién ctru la 138
(58%) va sinh vién nir 1a 100 (42%).

Két qua ctia khao sat so bo mirc d tu danh gia vé vén tir vung va k¥ nang noi tiéng Anh
cua sinh vién trude khi bat dau thye hién nghién ctru dugc trinh bay ¢ Bang 1.
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Céc muc d6 danh gid dugc lam ro nghia nhu sau:

- Gidi: Co thé str dung tir vung tdt, kha phong phu dé thao luan cac chu dé& quen thudc
va hoc thuat, ndi luu loat.

- Kha: C6 thé hiéu va dung tir vung cho cha dé quen thudc, n6i kha trdi chay.
- Trung binh: C6 thé hiéu ¥ chinh va dung tir vung don gian, ndi con cham, ngip ngimg.
- Yéu: Vén tir han ché, khé néi thanh cau, dién dat kho khan.

Bang 1 cho thay phan 16n sinh vién (78.6%) ty danh gia k¥ ning noi tiéng Anh & mirc
dd trung binh va yéu, trong khi mirc d6 kha chiém 20% va gioi chi c6 8%. Theo két qua ghi
nhan ban dau, c6 thé két luan da so sinh vién tham gia thi nghi€ém c6 von tr vung va trinh do
noi tiéng Anh & mirc co ban.
Bang 1
Mikc B Tw Pénh Gid vé Von Tir va Ky Ning NOi Tiéng Anh ciia Sinh Vién

Tong s6 sinh vién S6 lwong sinh vién

TT Murc d tu danh gia tham gia fir ddnh gis Ty 1€ (%)
1 Gioi 238 02 8.0
2 Kha 238 49 20.6
3 Trung binh 238 142 59.7
4 Yéu 238 45 18.9
TONG CONG 238 100

Ghi chi. Két qua tac gia thuc hién nghién ctru va xir Iy s6 liéu ra két qua

Sau 05 thang thuc hién nghién ctru, 4p dung cac video YouTube trong cac budi hoc dé
gitip cai thién vén tir vung cling nhu thuc day dong luc luyén noi tiéng Anh cua sinh vién, cac
két qua thu thap duoc tir khao sat nhan dinh ctia ngudi tham gia vé loi ich cta YouTube-videos
dugc trinh bay theo 03 tiéu chi: mat tim 1y, ting von tr vung - cai thién k¥ ning noi tiéng Anh,
va mot s6 loi ich khéc.

4.1.1. Nhdn dinh cua sinh vién vé mgt tam 1y khi si dung YouTube trong luyén noi

Bang 2 cho thay két qué cac cau tra 15i cia sinh vién dbi voi cac ndi dung vé mat tim
Iy - nhan thtrc cta sinh vién sau khi sit dung video YouTube. Tong diém trung binh cho phan
nay la 3.55 - sinh vién nhan thiy viéc str dung video YouTube c6 hiéu qua trong viéc hoc
ngon ngtr.

Theo két qua ghi nhan tir Bang 2, sinh vién c¢6 nhan dinh vé viéc ding video YouTube
trong gio day cua gido vién cd anh hudng tich cuc 1én tdm 1y hoc tdp cua ho: 143 sinh vién
(60%) thiy viéc hoc tiéng Anh tré nén thi vi hon, 137 sinh vién (57.5%) c6 thém dong luc hoc
tiéng Anh, va 140 sinh vién (58.8%) dong ¥ video YouTube da gitip cai thién kha ning giao tiép
tiéng Anh cua ho. Tuy nhién, thuyc hanh dya trén cac video YouTube chua mang lai hi¢u qua
cao trong viéc lam tang su tu tin ciia nguoi hoc khi giao tiép tiéng Anh ca trong va ngoai 16p
khi c6 khong qua ntra s sinh vién tham gia dong y.
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Bang 2
Mirc B Banh Gid ciia Sinh Vién vé Mdt Tam Ly sau Khi Luyén Tap cac Video Youtube
Mikc d¢ danh gia
TT Noi dung danh gia Mean SD
1 2 3 4
; AN o3 Av vie F 00 07 88 106 37
1 S.1A’nh vién cam tha}/ vige hoc 373 0755
tiéng Anh tr¢ nén thu vi hon % 0 29 37 445 155
Sinh vién cam thdy viéc hoc F 01 15 96 100 26
2 A X s 3.57 0.786
tiéng Anh tré nén dé dang hon % 04 63 403 420 109
i i8N co them do F 01 14 86 100 37
3 S:IPh vién c6 thém dong luc hoc 366 0824
tiéng Anh % 04 59 361 42 155
4 Sinh vién chu dong tim kimcac F 01 25 84 94 34 357 0877
video khac dé hoc tiéng Anh % 04 105 353 395 143 '
i i : ioiaotidp F 03 19 102 90 24
5 Slﬁh Vién tu tin h(?n khi giao tiep 347 0830
tieng Anh trong 16p % 13 8 429 378 10.1
i i : ioiaotiédp F 06 33 112 67 19
6 Slﬁh Vién tu t1r‘1.h9n khi giao tiep 325 0883
tieng Anh ngoai 16p % 25 139 475 282 80
Sinh vién di cai thién khanang F 02 20 76 105 35
7 ik . 3.63 0.865
giao ti€p tiéng Anh ctia minh % 08 84 319 441 147
TONG CONG 3.55

Ghi chd. F (Frequency) - Tan suit, Mean - Gi4 tri trung binh, SD (Standard Deviation) - B9 1éch chuén. Két qua

tac gia thyc hién nghién ctru va xt 1y so6 liéu ra két qua

4.1.2. Nhdn dinh cua sinh vién vé viéc cdi thién von tir vieng va ki nang néi tiéng Anh
khi su dung céc video YouTube

Béng 3 cho thay cau tra 10 cia sinh vién dbi véi cac noi dung lién quan dén viéc kiém
tra nhan thirc cia ho vé sir dung cac video YouTube trong céi thién vén tir va phat trién k¥ ning
no6i. Tong diém trung binh cho phan nay 1a 3.61 - sinh vién thiy video YouTube c6 hiéu qua
cao, gitip ho ting von tir vung va c6 thé thyc hanh néi tot hon.

Bang 3

Murc P Panh Gid cia Sinh Vién vé Viéc Cai Thién Tir Vung va Ky Nang Noi sau Khi Luyén
Tap cdc Video Youtube

Mirc d§ danh gia
TT Noi dung danh gia Mean SD
1 2 3 4 5

; AN 2] thidn 1S n3 o F 00 19 73 115

Sfinh Vién cai thién k¥ nang noi 3.66 0.804
tieng Anh % 00 80 30.7 483
_ . F 01 15 66 116

9 Sinh vién cai thién phat am 3.75 0.823
% 04 63 27.7 487
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Mikc d¢ danh gia
TT Noi d danh gia Mean SD
01 dung danh gia 1 5 3 4 5

o F 01 21 8 97 33
10 Sinh vién cai thién do luu loat 359 0.851
% 04 88 361 408 13.9

o F 03 23 106 81 25
11 Sinh vién cai thién nglt phap % 13 97 445 340 105 3.43 0.853
0 . . . . .

F 00 14 58 111 55

12 Sinh vién hoc thém tir vung % 00 59 244 466 231 3.87 0.834
0 . . . . .

Sinh vién ¢6 nhiéu y tuong hon F 02 18 92 98 28

13 >R 3.55 0.829
khi n6i tieng Anh % 08 7.6 387 412 11.8
o N F 01 20 78 104 35
14 Slrlh Vle.n lag} qq?n vO1 cac tinh 3.64 0.849
huong giao ti€p tiéng Anh % 04 84 328 437 147
15 Sinh vién cai thién kha néng giao F 04 17 8 105 26 355 0.844
tiép tiéng Anh trong 16p % 17 7.1 361 441 109 '
Sinh vién cai thign kha nang giao F 06 24 98 87 28
tiép tiéng Anh ngoai 16p % 25 101 412 366 97 '
TONG CONG 3.61

Ghi ch. F (Frequency) - Tan suit, Mean - Gi4 tri trung binh, SD (Standard Deviation) - B9 1éch chuén. Két qua
tac gia thyc hién nghién ctru va xt ly so6 liéu ra két qua

Béng 3 ghi nhan két qua vé nhéan dinh ciia sinh vién ddi véi anh huong cta viéc thuc hanh
cac video YouTube 1én k¥ nang néi. Sinh vién cho biét viéc luyén tap nay gitp cai thién k¥ ning
n6i (61.3%), phat am (65.6%) va ting von tir ving (69.7%). Cac khia canh khac nhu ngit phap va
c6 nhiéu y tuong hon khi néi cling dugc sinh vién danh gia 1a ¢6 phan cai thién, nhét 1a mirc do
Iru loat (54.7%). Su tap luyén theo video ciing hd trg 139 ngudi hoc (58.4%) lam quen véi cac
tinh hudng giao tiép tiéng Anh. C6 hon mot nira sb sinh vién (55%) nhan thay ho tién bo hon khi
giao tiép tiéng Anh trong 16p hoc. Tuy nhién, khi dwoc hoi vé loi ich cia video YouTube gitp cai
thién noi tiéng Anh ngoai 16p hoc, chi c6 110 sinh vién (46.3%) nhan xét video YouTube gitp ich
cho minh.

4.1.3. Nhdn dinh cua sinh vién vé mét sé loi ich khac trong viéc hoc tiéng Anh khi sir
dung cac video YouTube

Bang 4 cho thiy cau tra 101 cta sinh vién ddi voi cac ndi dung lién quan dén mét sb yéu
t6 loi ich khac di kém khi sir dung cac video YouTube trong viéc cai thién tir vung. Tong diém
trung binh cho phan nay 14 3.64 cho thy sinh vién dong y cac video YouTube c¢é hié¢u qua hd
tro thém cac yéu td khac trong viéc hoc tir vung va luyén noi.
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Bang 4
Mire D6 Panh Gid ciia Sinh Vién vé Mot S6 Loi Ich Khéc sau Khi Luyén Tdp cac Video Youtube
- . ) . Mirc d§ danh gia I\/I -
NoOi dung danh gia 1 2 3 4 5 ean
i ién cai thien them kv F 01 10 55 119 53
17 Slnh Vvién cai thién thém k¥ 389  0.807
nang nghe % 04 42 231 500 223
i ién cai thien them kv F 01 14 66 119 38
18 Slnh Vvién cai thién thém k¥ 375  0.807
nang doc % 04 59 27.7 50.0 16.0
i ién cai thien them kv F 04 29 117 72 16
19 Slvnh vién cai thién thém k¥ 398  0.827
nang viet % 17 122 492 303 6.7
i ién ca atthém tin F 02 18 89 92 37
20 S’Inh Ylen cap ’n'hat thém tin 361  0.869
tirc trén thé gidi % 08 7.6 374 387 155
i i 4 a F 01 20 72 108 37
o Sioh vien thu thip thém 367 0853
kién thire x& hoi % 04 84 303 454 155
. AN e thi i F 03 14 79 107 35
99 Slﬂh VlenACO th§ chon loc tai 366 0846
liéu hoc tap phu hop % 13 59 332 450 147
TONG CONG 3.64

Ghi ch. F (Frequency) - Tan suét, Mean - Gié trj trung binh, SD (Standard Deviation) - Do léch chuan. Két qua
tac gia thyc hién nghién ctru va xt 1y so liéu ra két qua

Bang 4 ghi nhan cac két qua vé nhan dinh cua sinh vién ¢ mét sé loi ich khac tir viéc
thuc hanh cac video YouTube, trong d6: k¥ ning Nghe chiém ty 1& cao nhét vai 172 sinh vién
(72.3%) ddng v, theo sau la ky nang Poc chiém ty 1& 66%. Bén canh dé, thyc hanh théng qua
cac video YouTube véi cac chu dé hay ciing gitip ich cho sinh vién hiéu biét thém va nam bat
tin tac thé gisi (54.2%) ciing nhu kién thirc x& hoi (61%).

4.2. Thdo ludn

Nhiéu sinh vién nhan thay viéc hoc tiéng Anh tha vi hon, c6 dong luc giao tiép tiéng
Anh, cha dong tim kiém cac video YouTube khac cho viéc ty hoc, ciing nhu thay minh tién bo
trong giao tiép nhd vao cac video YouTube da dugc gido vién huéng dan. Video YouTube duoc
str dung Vi su thi vi ma né mang lai, diéu nay phu hop véi két qua nghién ctu cua Arianti va
cong su (2018). Pong luc hoc tiéng Anh cua sinh vién ting 1én ciing phit hop voi két qua nghién
chru cua cac tac gia Hadeel va cong su (2021), llyas va Putri (2020). Qua nghién ctru, ho nhan
thay nhitng sinh vién trong l6p duoc st dung kénh YouTube c6 dong luc hoc tap tét hon, quan
tam dén viéc tham gia vao cac hoat dong trong l6p hoc va twong tac véi ban cing 16p. Didu nay
ching to viéc str dung kénh YouTube di c6 hiéu qua trong viéc thuc day sinh vién hoat dong
tich cuc hon trong 16p hoc ngon ngir.

M6t sb Tuong 16n sinh vién ddng ¥ rang ho c¢6 kha ning tu chon tai liéu hoc tap pht hop,
cu thé 1a cac video YouTube tuwong tu cac dir liéu da duoc gido vién hudng dan trén I6p. Nhan
dinh nay cho thiy sinh vién da c6 mirc d6 nhan thirc cao hon trong t6 chirc viéc hoc tap cua cé
nhan, tré nén tu chu trong hoc tap, thdng qua viéc tu 1én ké hoach, tim kiém tai liéu hoc va hoan
thanh bai hoc trong thoi gian han dinh. C6 thé néi hoat dong thuc hanh theo video YouTube khong
nhitng gitp ich truc tiép 1&n cac ki ning ngdn ngit ma con phan nao tac dong dén tu duy hoc tap
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tich cuc, cha dong cua ngudi hoc. Tinh chat truyén cam hing hoc tap cua video YouTube di dugc
Albahlal (2019) khang dinh. T4c gia ndy ndi rang viéc sir dung cac video YouTube ciing co thé
truyén cam htng va thu hat ngudi hoc tiéng Anh mot cach doc 1ap bén ngoai 16p hoc. Nguoi hoc
tiéng Anh can nhén ra duoc tinh gi4o duc cua video YouTube bén canh tinh ning giai tri.

Tuy nhién, ty 1& sinh vién nhan thay tu tin hon khi dung tiéng Anh giao tiép trong 16p
hoc (47.9%) va ngoai 16p hoc (36.2%) chua cao. Két qua nhan duoc khong mau thuin, co thé
nguoi hoc dang & marc do tdm ly thoai mai khi luyén tap mot minh, va ho chua virng vang & mot
muc d6 cao hon 1a tao dung ndi dung twong tu cho hoi thoai thyc té, cling nhu chua chuén bi
tam Iy san sang cho viéc chinh ban than ho 1a ngudi sang tao noi dung giao tiép véi mot ngudi
khac, chir khong con don thuan ¢ muc lap lai 16i ngudi khac ndi.

Bén canh yéu té tam ly, tir ving va k¥ ning noi dugc sinh vién nhan dinh 14 c6 thay doi
tich cuc sau thoi gian &p dung céc video YouTube luyén tap. Sinh vién cai thién vén tir vung,
ngir phap, phat am, va ndi tiéng Anh trdi chay hon nho thyc hanh theo cac video YouTube. Cac
két qua trong nghién ctru nay ghi nhan twong tu véi cac nghién ciru duoc thuc hién boi Jalaluddin
(2016), Jati va cong su (2019), cac tac gia két luan viéc st dung ndi dung video YouTube di cai
thién dang ké k§ ning ndi cua sinh vién vé& do luu loat, do chinh xac va ning luc giao tiép.
Tuong tur, két qua nghién ctu ciia Meinawati va cong su (2020) ciing cho thay rang xem video
trén YouTube gilip hoc sinh néi troi chay va ty tin hon. Cac két qua nay ciing twong dong voéi
cac nghién cuiru cua Hussin va cong su (2020), Ilyas va Putri (2020) Jalaluddin (2016).

Nghién ciru nay mang lai nhitng gia tri tng dung thiét thuc trong linh vyuc giang day va
hoc tap tiéng Anh, dic biét Ia trong bdi canh tich hop cdng nghé vao hoat dong day-hoc ngoai
ngir. Viéc khao séat phan hoi caa sinh vién dya trén ba nhém noi dung (yéu té tam ly, cai thién
tir vung va k¥ niang néi, va cac lgi ich khac) gitip dua ra cai nhin toan dién vé hiéu qua va tiém
nang cua viéc sir dung video YouTube trong qua trinh hoc tiéng Anh. Tir d6, nghién ctiu c6 thé
dugc ung dung vao céac khia canh sau:

- Ung dung trong giang day tiéng Anh.
Két qua nghién ciru gilp giang vién hiéu rd hon vé nhan thic va cam nhan cua sinh vién
khi str dung YouTube 1am cong cu hoc tap. Cu thé, giang vién co thé:
« Tich hop céc video YouTube phu hop vao bai giang dé khai thac hiéu qua ngir canh,
phéat am va tir vung thuc té.
« Thiét ké cac hoat dong hoc mang tinh twong tac (nhu nghe-hiéu, md phong hoi thoai,
thao luan video) nham nang cao ky ning néi va phan xa ngdn ngir ciia ngudi hoc.
« Luya chon noi dung video phu hop véi nhu cau tam ly va s¢ thich cua sinh vién dé duy
tri va tang cuong dong luc hoc tap.
- Ung dung trong phét trién cong cu danh gia va tu van hoc tap.
Thong qua viéc khao sat phan hoi sinh vién ddi voi viéc ty danh gia nang lyc va qua
trinh hoc qua YouTube, nghién ctru gép phan:
« Hinh thanh céng cu danh gia mirc d6 hiéu qua cua viéc hoc tiéng Anh qua video trong
moi truong hoc tap tu dinh hudng.
« Goi y hudng phét trién cac cong cu hd trg hoc tap ca nhan dua trén s thich, phong
cach hoc va nang luc nguoi hoc (vi du: chon video phu hop véi trinh d6 tir vung hoac
nang lyc noi tiéng Anh).
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5. Két luan

Dua trén két qua va thao luan ctia nghién ctru ndy, phan 16n sinh vién thich str dung cac
video YouTube dé cai thién vén tir vung khi luyén néi tiéng Anh. Qua két qua khao sat cho thiy
sinh vién nhin chung c6 thai d6 tich cuc va dong luc cao khi hoc tiéng Anh thong qua video
YouTube. Ho cam thiy himg tha hon, dé tiép thu kién thirc hon va duoc tiép can ngdn ngir mot
cach tu nhién, qua ngir canh thyc tién va phong pha. Nhiéu sinh vién ghi nhan rang von tir vung
va kha nang phat am, phan xa noi cia ho dugc cai thi€n nho vao viéc thuong xuyén xem, bét
chude va luyén tap theo cac video tiéng Anh pht hop véi sé thich va trinh d6 cua ban than.

Cac dé xuit dugc dua ra dua trén nhén thic caa sinh vién d6i voi viée st dung video
YouTube nhu mot phuong tién dé cai thién von tir vung cua minh khi néi tiéng Anh ma gido
vién ¢6 thé trién khai trong 16p hoc: (1) Gido vién nén hd trg sinh vién tim kiém tai liéu hoc tap
phtt hop trén YouTube. Bén canh d0, gido vién ciing c6 thé chia sé cac kénh YouTube hitu ich
va c6 loi ma sinh vién c6 thé dya vao 1am tai liéu hoc tap bo sung; (2) Gido vién nén két hop
YouTube véi cac hoat dong khac dé tang dong luc hoc va thuc déy su tham gia cta sinh vién
vao céac hoat dong trén 16p.

Tuy nhién, nghién ctru ciing gdp mot s6 han ché nhu quy mo khao sat con gi6i han va
cht yéu dya trén tu danh gia cia sinh vién. Do d6, cac nghién ctru tiép theo c6 thé mo rong dbi
tugng khao sat, két hop véi cac cong cu do luong khach quan hon nhu kiém tra tir vung va ki
nang noi trudc - sau can thiép dé danh gia hiéu qua mdt cach dinh luong va toan dién hon.

PONG GOP KHOA HQC

Bai bao cung cip bo dir liéu méi/bang ching thuc nghiém méi; bai bao ¢ ¥ nghia théng
ké va thyc tién rd rang; bai bao goi mé cac hudng nghién ctru tiép theo.
PONG GOP CUA TAC GIA

CRediT: Nguyén Lé T Tram: X4y dung y tuong, Viét ban thao ban dau, Phuong phap,
Xay dung cau hoi nghién ctru, muyc tiéu, nén tang 1y thuyét, Thiét ké phuong phap, mé hinh, quy
trinh, Phan tich théng k&, mé hinh hoa, Thu thap dit liéu, tién hanh thi nghiém, X 1y, lam sach,
chuén hoa dit liéu, Soan thao ban thao chinh, Hiéu chinh, ra soat hoc thuét, Biéu dd, hinh anh,
minh hoa, Xin tai trg, quan 1y nguén kinh phi.

TAI TRQ
Nghién ctru ndy khong nhén tai trg tir bat ky ngudn bén ngoai nao.
TUYEN BO KHONG CO XUNG POQT LQI iCH

Céc tac gia cam két, tuyén bd khong co bat ky xung dot loi ich nio lién quan dén viéc
cong bo bai bdo nay.
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