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Nghién ctru nay nham tim hiéu nhu cau hoc tiéng Anh va cac
yéu t6 anh hudng dén nhu cau hoc tiéng Anh ciia sinh vién khong
chuyén Anh. Mot tram 1¢ hai sinh vién dang hoc nam thir 2
chuyén nganh Cong ngh¢ thong tin (CNTT) tai m¢t Truong Cao
dang tai Thanh phé H6 Chi Minh dugc moi tra 1i bang cau hoi.
Dir liéu thu thap duoc xir Iy bang phan mém SPSS. Két qua
nghién ciru cho thay rang sinh vién chuyén nganh CNTT cé nhu
cau hoc tiéng Anh kha cao, va cac yéu té nhu ty hoc, giang vién
giang day TACN, va moi trudong hoc va tai liéu hoc tap, va nghé
nghiép tuong lai co méi lién hé tich cuc véi nhu cau hoc tiéng
Anh cua cac sinh vién chuyén nganh CNTT.

ABSTRACT

This study aims to investigate non-English majors’ English
learning needs and the factors affecting their English learning
needs. This study was conducted with responses from 102
second-year non-English majors at one Ho Chi Minh City
college. The data collected from the questionnaires were
analyzed by SPSS. The findings indicated that there were fairly
high needs for non-English majors. It was also seen that the
factors including lecturers, learning autonomy, learning
environment and learning materials, and future careers were
positively correlated with non-English majors’ needs.

1. Pit van dé

Thé gii dang budc vao thoi ki tri thirc, x4 hoi hoa phdn vinh & thé ki XXI phai 1a mot
xa hoi ciia tri thirc va dwa vao tri thiic, vao tu duy sang tao ctia con ngudi. Diéu nay doi hoi
ngudi lao dong ciing phai biét ty d6i méi kién thirc va nang luc ctia minh cho phu hop véi su
phat trién ciia khoa hoc ki thuat va cong nghé. Nguoi lao dong phai c6 kha ning tu dinh huéng
va vuon 1én dé thich tmg voi doi hoi cua x3 hoi.
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Trong bdi canh hoi nhap qudc té va cudc cach mang 4.0, sinh vién khdi nganh k¥ thuat
va cong nghé nudc ta c6 co hdi dugce tiép xtc hang ngay voi nhing thay d6i nhanh chong cua
khoa hoc va cong nghé. Song song v6i nhiing thay d6i trong linh vic khoa hoc va cong ngh¢,
su hién dién cua tiéng Anh cang déng vai trd quan trong hon. Dic biét 1a tiéng Anh chuyén
nganh véi hang loat thuat ngit khoa hoc, véi cach dién dat rat da dang trong cac linh vuc khoa
hoc ki thuat va cong nghé. Nhu vay, vai tro ctua viéc day va hoc tiéng Anh chuyén nganh & céac
truong Dai hoc va Cao ding trong giai doan hién nay 1a v ciing to 16n va mang tinh chit quyét
dinh chét luong cua qua trinh hoi nhap qudc té. Bén canh do, tiéng Anh sé& 1a cong cu mé dudng
dé gitip ngudi hoc sém tiép can co hoi lam viée ngay khi vira méi t6t nghiép.

Mot s nghién ctru d3 chi ra viéc dao tao tiéng Anh chuyén nganh (TACN) cho sinh
vién nudc ta hién nay chua hop ly dan dén sinh vién ra trudng rat yéu k¥ nang nay, anh hudng
dén sy phat trién nghé nghiép (Do & Cai, 2010; Hoang, 2008). Ndi lo cac doanh nghiép hién
nay 1a cac k¥ su ctia cac Truong Pai hoc va Cao ding ra trudng rat yéu tiéng Anh chuyén nganh
va chinh vi thé dan dén sy cham tién bo trong cong viéc. HAu hét cac doanh nghiép déu thé hién
quan ngai v&i kha nang tiép can cong viéc cua cac k¥ su sau khi tot nghiép, bai 18 hau hét nhitng
cong viéc doi hoi tinh k¥ thuat déu s dung tiéng Anh va dic biét tiéng Anh chuyén nganh dé
phuc vu cho qua trinh van hanh va hoat dong san xuat.

Ciing nhu cac mén hoc khéc, viéc linh hoi tiéng Anh chuyén nganh cua sinh vién khong
chuyén s& 1a diéu kién gitp cac em sém dat dugc cong viée va vi tri mong mudn. Sau khi t6t
nghiép, véi kién thuc chuyén moén gioi va vbn tiéng Anh thong thao, cac ky su s& dé dang chinh
phuc duogc cic nha tuyén dung va tiép can cong viéc tré nén dé dang hon.

V6i nhimng van dé dugc dé cap, nghién ctru nay sé di tim hiéu nhimng yéu t6 anh huong
dén viéc hoc tieng Anh cua cac sinh vién khong chuyén. Noi dung céc cau héi nghién clru s€
duoc gidi quyét nhu sau:

1. Nhu CEjiu hoc tiéng Anh chuyén nganh cua sinh vién khong chuyén tai mot Truong
Cao dang ¢ Thanh pho H6 Chi Minh nhu thé nao?

2. Nhiing yéu t6 anh huong dén nhu c:;iu hoc tiéng Anh chuyén nganh cta sinh vién
khong chuyén tai mot Truong Cao dang ¢ Thanh pho Ho Chi Minh la gi?

3. Céc yéu to anh hudng c6 moi lién hé voi1 nhu cau hoc tiéng Anh chuyén nganh ctua
sinh vién khong chuyén nhu thé nao?

2. Cé sé 1y thuyét

Trong phan nay tac gia s€ trinh bay cac van dé lién quan dén dé tai nghién ctru: nhu cau
hoc tap va cac yéu t6 lién quan dén nhu ciu hoc tap; va trinh bay dén cac yéu t6 anh huong dén
nhu cau hoc tiéng Anh chuyén nganh cta sinh vién.

2.1. Nhu cau hoc tap

Nhu cau hoc tip 12 mot trong nhitng nhu cdu tinh than dic trung cta con nguoi. Nhu
cau hoc tap la doi hoi va nhu cau thiét yéu cua ngudi hoc nham linh hoi kién thuec, tri thirc va
nhirng trai nghiém thuc té cé gid tri ctia nhirng thé hé di trudce dé lai.

Trong hoc thuyét nhu cau Maslow (1970, as cited by Cherry, 2018) chi ra noi dung vé
nhu cau cua con nguodi bao gom: nhu cau co ban va nhu cau bac cao. Maslow cho rang con
nguoi ludn dau tranh va no luc dé thoa man nhitng nhu cau khac nhau. Nhitng nhu cau co ban



218 Nguyén D. N. Ha, Trn Q. Thao. 7ap chi Khoa hoc Pai hoc M& Thanh phé Hé Chi Minh, 15(1), 216-229

duoc vu tién chu trong trude vi chung sé 1a ngudn dinh huéng quan trong dé dat duoc nhu cau
cao hon.

Trong mbi lién hé voi nhu cau hoc tleng Anh cua sinh vién khong chuyén, viéc hoc
TACN dugc xem nhu la nhu cau co ban va thiét yeu béi 18 cac sinh vién déu c6 nhu cau tim
kiém dugc cong viée tot trong twong lai va duge thé hién ning luc ngoai ngir ciia ca nhan song
song véi kién thire chuyén nganh. Téac gia McLeod (2007) cho rang chi khi nhitng nhu cau co
ban dugc thoa man thi nguoi ta s€ co thé dat dén thang nhu cAu cao hon va nhu ciu d6 duge
goi la nhu cAu tu thé hién ban than. Pic biét, trong thoi dai cong nghiép 4.0, von TACN viing
chic s& giup ngudi hoc khing dinh dugc ban than trong méi trudng 1am viéc hon.

M&i ngudi hoc ciing can c6 nhitng muc tiéu dé di dén va nhu ciu mong mudn dé dat
duoc nhu: nhu cau duogc hiéu va duoc thoa man nodi dung hoc tap, dugc hoc trong moi truong
day du tién nghi, dugc phét biéu nhiing kién thirc chuyén nganh bang chinh tu duy va sy hiéu
biét ban than, duoc ty khdm pha va tim hiéu kién thirc, duge st dung kién thirc d hoc vao cong
viéc tuong lai.

Trong b01 canh nghién ciru nay, tac gia xay dung mo hinh cac yéu to anh hudng dén
nhu cau hoc tiéng Anh cua sinh vién. Tir thuc té cong tac giang day va phong Van thuc té tai
cac 16p hoc. T4c gia s& chu trong phan tich va tim hiéu mdi lién hé gitra cac yéu t6: giang vién
giang day TACN, mdi truong hoc va tai liéu hoc tap, viéc tu hoc va nghe nghiép tuong lai véi
nhu cau hoc tiéng Anh cua sinh vién khéng chuyén.

2.2. Cdc yéu té anh hwéng dén nhu cau hoc tiéng Anh chuyén nganh ciia sinh vién
Gidng vién giang day tiéng Anh chuyén nganh

Néng lyc va pham chat nhan cach cia nguoi gidao vién giang day TACN chinh 1a “tai”
va “dac” va duoc thé hién thong qua cac gia tri vé: 16i song, lap truong chinh tri, xd hoi, cai
nhin vé nhan sinh quan, thé gi6i quan, thai do va dic biét kién thirc vimg chic vé chuyén nganh
dang giang day Goonetilleke (1989).

Gi4o vién giang day TACN can thiét phai c6 su chuén bi thdu dao vé viéc giang day cac
1y thuyét, hiéu dugc mong doi ctia ngudi hoc va nam bat dugc su thay d6i lién tuc cla cong
nghé (Madhavilantha, 2014, p. 7). Theo tac gia Goonetilleke (1989) dé cap rang “khong dé
dang dé tim kiém duoc mot gido vién chuyén nganh hiéu biét tot linh vuc ctua nguoi hoc” (p.
45).

Tuy nhién mét sb thuc té vé doi ngii gido vién giang day tiéng Anh chuyén nganh vin
con nhiéu bat cap. Theo tac gia Do va Cai (2010) phan 16n gido vién chuyén nganh 1a nhiing
ngudi c6 kién thirc chuyén mén gioi nhung chua duge tdp huan vé phuong phap giang day
ngoai ngit. Milevica (2006) cho riang gido vién giang day TACN vira phai 1a mot gido vién
giang day tiéng Anh tdt vira 1a mot chuyén gia trong linh vuc dam nhan.

Gido vién giang day TACN c6 nhitng vai tro khac nhau (Swales, 1988) trong d6 phai
dé cap dén vai tro cuia Nha gido duc. Nhimng gido vién giang day TACN phai thuong xuyén cap
nhat théng tin d&én cac linh vuc chuyén nganh ca vé tiéng Anh, va chuyén nganh giang day, c6
phuong phap su pham hop 1y trong viéc kiém tra, danh gid ngudi hoc va dic biét xir 1y tt cac
tinh huéng su pham xay ra trong 16p hoc.

Moi trwong hoc va tai liéu hoc tap

Méi truong hoc va tai liéu hoc tap dong gop mot phan quan trong trong viée linh hoi
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kién thirc ciia nguoi hoc. Méi truong hoc tép 1a nhitng yéu t6 bén trong va bén ngoai 16p hoc
c6 thé anh huong dén viéc tiép nhan kién thirc ciia nguoi hoc. Mbi trudng hoc tap vi thé cuc ki
quan trong d6i vai gido vién va sinh vién. Boi 18, moi truong hoc tap anh huong dén cach nguoi
day truyén dat kién thirc nhu thé nao va ngudi hoc tiép nhan kién thirc ra sao. Theo Dudley-
Evans va John (1998) cac mdi truong hoc tap TACN phai thé hién dugc linh vyc chuyén nganh
ctia ngudi hoc. Viée trang bi cac thiét bi day hoc, st dung dudng truyén két ndi Internet, hé
thong 4m thanh 16p hoc va cac hinh anh tryc quan khong thé thiéu trong cac 16p hoc TACN.

Bén canh do tai liéu hoc tap phuc vu cho viéc giang day TACN dong vai tro ciing rat
can thiét. “Tai liéu hoc tap 13 bit cir didu gi c6 thé sir dung dé giup giang day. Do co thé 1a gido
trinh, sach bai tap, CD, céc tap chi, sach bao va hinh anh, doan van ban dugc viét trén bang ma
thé hién ndi dung bai hoc” (Tomlinson, 2011). D4i véi sinh vién chuyén nganh tai liéu TACN
phai luén duoc cip nhat thuong xuyén dé theo kip v6i nhitg xu thé va cong nghé méi.

Yéu 16 tw hoc

Yéu td tu hoc xuét phéat tir nhitng nhu cAu can linh héi kién thirc cua nguoi hoc, nhu
Knowles (1975) mé ta “Tu hoc 1a mot qua trinh ma ngudi hoc ty linh hoi kién thirc ma khong
c6 su tro gitp cua nguoi khac, ho tu xac dinh nhu cAu, hinh thanh muc tiéu, xac dinh nguén tai
liéu hoc tap, xay dung chién lugc hoc tap va tu danh gia két qua hoc tap.” Theo Knowles (1975),
¢6 3 ly do cho viéc tu hoc nhu sau: tw hoc giup nguoi hoc nhanh tiép thu kién thire, tu hoc 1a
ban ning vén ¢ clia ngudi hoc va tu hoc 1a can thiét vi kién thirc ludn thay doi va phat trién
tng ngay.

Trong dinh nghia cua Little (1991), yéu td ty hoc duoc xem nhu kha ning ty chu kién
thirc, phan anh van de, dua ra quyét dinh va hanh dong doc 1ap. Trong viéc hoc TACN, nguoi
hoc can phé@ c6 kha nang hoat dong dong ddc 1ap, tu tim hiéu va danh gia tai liéu chuyén nganh
ma khong can su trg giup cua gido vién.

Nhu vay, chung ta co thé thay rang néu ngudi hoc c6 cai nhin ding dan vé viéc tu hoc

va tu linh hoi kién thirc thi viéc tiép thu va nang cao kha ning tiéng Anh chuyén nganh s& trg
nén dé dang hon.

Yéu t6 nghé nghiép twong lai

Nghé nghiép 6n dinh 1a sy ky vong ctia hau hét cac sinh vién khi ra truong. Tuy nhién
trong thyc té ti 1¢ that nghiép ciia sinh vién van con dang 1 van dé nan giai cho cic nha quan
ly. Ngay 24/12/2015, B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cho biét tinh dén quy 3 ciia nim
2015 ca nude 6 1 tridu 130 ngan nguoi & do tudi lao dong bi that nghiép.

Bén canh d06, dé canh tranh tot trong thoi dai cong nghiép 4.0 ngoai kién thire chuyén
nganh sinh vién phai dat dugc nhiing ky nang can thiét khac dé c6 thé lam viéc t6t va tim kiém
dugc co hoi viée lam phu hop. Trong do tiéng Anh 1a cong cu hiéu qua giup sinh vién dé dang
tim kiém cong viéc trong hau hét cac loai hinh doanh nghiép. Luu (2008) tién hanh mot nghién
ctru vé nhu cau hoc tiéng Anh chuyén nganh dién - dién tir tai Truong Cao dang cong nghiép
Hué véi két qua 76,6% sinh vién khi duge hoi vé muc dich hoc tiéng Anh chuyén nganh, ho
déu co cau tra o1 la dé giao tiép tai noi lam viéc. Nguyen va cong su (2016) tién hanh khao sat
vai tro tiéng Anh trong cong viéc twong lai, c6 97% sinh vién danh gia rat quan trong.

2.3. Lich sw nghién ciru

Trong bai nghién ctru nhu cau hoc tiéng Anh chuyén nganh ciia sinh vién chuyén nganh
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Du lich tai Truong Dai hoc Constanta, Lavinia (2017) da chi ra rang c6 92.6% sinh vién hoc
tiéng Anh dé phuc vu cho nghe nghiép tuong lai. Cac sinh vién duoc khao sat cho thiy rang ho
nhan thire rd vé sy can thiét phai phat trién ki nang tleng Anh dé dap ing nhu cau cua thi truong
lao dong. Trong bai nghién ciru vé dong co hoc tap tiéng Anh cua Navickien¢, Kavaliauskiené,
va Pevcevigiaté (2015) vé dong co hoc tiéng Anh - cu thé tiéng Anh chuyén nganh tai truong
Pai hoc Klaipeda, tac gia di khao sat dugc co dén 95% sinh vién hoc tiéng Anh chuyén nganh
vi né can thiét cho sy nghiép twong lai va nang cao trinh d9.

Lan, Khaun, va Singh (2011) da tlen hanh nghién ctru vé viée xac dinh nang luc va ki
nang ngdn ngit ma cac sinh vién dai hoc can phai dap ung tai cong so. Két qua nghién ctru cho
thay rang tiéng Anh dugc st dung rong rdi tai cac co quan lam viéc vi hau hét cac nhiém vu cu
thé duoc thuc hién hau hét bang tleng Anh.

Cac khoa hoc tiéng Anh chuyén nganh gitp ngu’(‘ri hoc dinh huéng dugc cac ki nang
tiéng Anh can thiét cho nghe nghiép tuong lai ma ngudi hoc s& gap phai trong moéi truong lam
viéc. Widdowson (1998) khang dinh rang “Tleng Anh tong quat thiéu tinh cu thé va thleu muc
dich hon tleng Anh chuyén nganh.” Boi 18 tiéng Anh tong quat chi giiip nguoi hoc tiép can
nhu:ng kién thirc co ban nhat trong tleng Anh, trong khi d6 tiéng Anh chuyén nganh sé giup
ngudi hoc sém dat duoc vi tri 1am viéc on dinh hon véi ning luc va ki ning ngoai ngit cua
minh.

Chinh vi thé, viéc x4c dinh muc dich hoc tép cu thé cling nhu tim kiém cong viéc tuong
lai 6n dinh, dugc sir dung va trau ddi tiéng Anh thuong xuyén trong cong viéc s€ giup ngum
hoc ¢6 dong co hoc tap dung dan hon. Bén canh d6 nhan thic tam quan trong vé TACN s& gitp
ngudi hoc chuan bi tot cho cac vi tri 1am viéc doi hoi sir dung tiéng Anh sau nay.

3. Phuwong phap nghién ciru
3.1. Noi nghién ciru

Nghién ciru nay dugc thuc hién tai mot Truong Cao dang & Thanh phé H6 Chi Minh
truc thudc Bo Cong Thuong va truong dugce thanh 1ap nam 1976. Sd luong chi tieu tuyén sinh
hang nam ciia Truong 1 4,300 sinh vién, v6i 10 khoa dio tao chuyén nganh: Ngoai ngir, Ké
toan - tai chinh, Quan tri kinh doanh, Co khi, Co khi dong luc, Dién - dién tir, Cong nghé thong
tin, Cong nghé hoa hoc va thuc pham, Dét may, va Da giay.

Trong thoi gian 3 nam hoc tai Truong, cac sinh vién khéi nganh kinh té va ki thuat dugc
hoc 3 hoc phan Anh vin cin ban va 1 hoc phan tiéng Anh chuyén nganh. Khoa Ngoai ngit phu
trach dam nhan giang day hoc phan tiéng Anh cin ban va tiéng Anh chuyén nganh. Hoc phan
TACN dugc giang day vao hoc ki 2 ctia nam thr 2 v6i thoi lugng giang day 1a 30 tiét.

3.2. Poi twong khdo sdt

102 sinh vién dugc phat bang hoi nghién ctru vé cac yéu t6 anh huong dén nhu cau hoc
tiéng Anh chuyén nganh. Ddi twong khao sat 1a cac sinh vién nam thi 2 dang theo hoc cac 16p
tiéng Anh chuyén nganh Tin. Tt ca sinh vién déu da hoan thanh chwong trinh tiéng Anh phd
thong 7 nam (tir 16p 6 - 12), trong d6 c6 67.3% sinh vién dang & trinh d6 Trung cip va 32.7%
sinh vién c6 trinh do So cap. Bén canh d6 tac gia ciing dira vao diém tong két cac hoc phan Anh
vin can ban dé danh gia rd hon vé trinh do tiéng Anh cta cac sinh vién, c6 dén 41.7% sinh vién
c6 thang diém tong két tir 5.0 - 6.0, 45% sinh vién co thang diém tong két tir 6.0 - 7.0 va 13.3%
sinh vién c6 thang diém tong két trén 7.0.
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3.3. Cong cu nghién ciru

Bang cdu hoi dugc thiét ké dwa theo muc dich nghién ctiru bao gdm 2 phan: phan 1 1a
nhimg cau hoi vé thong tin ctia d6i tugng nghién ctru va phan 2 1a cac cau hoi lién quan dén cac
yéu t6 anh huong dén nhu cau hoc tiéng Anh ciia sinh vién khong chuyén. N6 gém 36 cau theo
5 murc d0 tir hoan toan khéng dong y dén hodn todn dong y va duge chia thanh 5 nhom cau hoi.
Bang 1 cho thiy hé s6 Cronbach’s Alpha ctia bang hoi thiét 1ap dugc sir dung trong trudng hop
nghién ctru nay tir mirc .75 tré 1én. Diéu ndy c6 nghia 13 bang cau hoi co do tin ciy cao.

Bang 1

Hé s Cronbach’s Alpha cta bang hoi nghién ctru

S6 lwgng cau hoi Cronbach’s Alpha
Nhu cau hoc TACN 7 75
Giang vién giang day TACN 10 .87
Moi truong hoc va tai liéu hoc tap 6 .88
Tu hoc cua sinh vién 7 .61
Nghé nghiép tuong lai 6 84

Ngudn: Két qua phan tich dir lidu ctia nhém nghién ctru

3.4. Phwong phap ld'y dir liéu va tich dir liéu

Dé thu thap dit liéu, bang hoi duge phéat dén cac sinh vién dang theo hoc tai 16p tiéng
Anh chuyén nganh Tin trong khoang thoi gian 2 tuan. Sinh vién c6 15 phit dau gio hoc dé doc
va dua ra lya chon phu hgp cho tirng thong tin dugc hoi.

Dit liéu sau khi thu thap duoc xir 1y bang phan mém SPSS (phan mém thong ké phan
tich dir liéu) phién ban 22. Chi s6 trung binh dugc phan tich theo: hoan toan khong dong y (1.00
- 1.80); khong dong y (1.81 - 2.60); khong y kién (2.61 - 3.40); dong y (3.41 - 4.20) va hoan
toan dong v (4.21 - 5.00).

4. Két qua va ban luin

4.1. Két qua

4.1.1. Nhu cau hoc tiéng Anh ciia sinh chuyén chuyén nganh CNTT

Theo Bang 2 cho thay chi sé trung binh ctia nhu ciu hoc tiéng Anh cta sinh vién chuyén
nganh CNTT la 3.67 (S.D =.60). biéu nay c6 nghia la sinh vién chuyén nganh CNTT c6 nhu
cau hoc tiéng Anh kha cao.

Bang 2
Chi sd trung binh ctia nhu cu hoc tiéng Anh ctia SV chuyén nganh CNTT
N=120
‘ ’ M S.D.
Nhu cau hoc tieng Anh 3.67 .60

Trong d6: N: téng s6; M: Trung bir}h; S.D: B léch chuén
Nguon: Két qua xu 1y tir dit liéu dicu tra
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Cu thé, két qua khao sat & Bang 3 dé cip vé nhu ciu hoc tiéng Anh cua sinh vién chuyén
nganh CNTT, sap si % (cau 1.6: 74.5%) sinh vién cho rdng nhu cau hoc TACN vi muon cép
nhat cac tai liéu bang tiéng Anh va c6 dén 67.6% (cau 1.5) sinh vién muon giao ti€p thuong
xuyén bang tiéng Anh véi gido vién chuyén nganh va 72.5% (cau 1.1) muodn stir dung tiéng Anh
trong cong vi¢c tuwong lai. Biéu d6 cho thay cac em da xac dinh rd nhu cau hoc tap ding dan
cta ban than doi vdi viéc hoc TACN.

Bén canh d6 cac smh vién ciing da thé hién duoc quan diém khong dong y & muc do rat
thap kh1 duogc hoi vé nhu cau str dung tiéng Anh dé tim kiém cong viéc luong cao va mudn sir
dung t6t cac k¥ ning tiéng Anh (8.9%, cdu 1.3 va 1.4). Pay la mot tin hiéu dang quan tim bai
1€ cac em da nhan thure dugc viéce trau doi kién thire tiéng Anh cua ban than cho cac cong viéce
tuong lai sau nay.

Bang 3
Mirc do dong ¥ vé nhu cau hoc tiéng Anh cta SV chuyén nganh CNTT

N Mikc do dong y (%)
Noi d N
ot dung (N=102)
Nhu ciu hoc tiéng Anh 1 2 3 4 5

1.1. Ban muén duoc thuong xuyén sir dung tiéng Anh
trong cong vi¢c tuong lai

1.2. Ban thich noi tiéng Anh véi ddi tic nude ngoai 7.8 | 10.8 | 255 | 45.1 | 10.8
1.3. Ban mong mudn tim kiém cong viéc lwong cao tai
cong ty nudc ngoai

49 | 29 | 19.7 | 58.8 | 13.7

20 | 6.9 | 195 | 549 | 16.7

1.4. Ban mudn sir dung tdt cac ky ning tiéng Anh:

nghe, néi, doc, viét 20 | 69 | 175|618 | 118

1.5. Ban mudn giao tiép tiéng Anh thuong xuyén voéi
giang vién giang day
1.6. Ban muén tiép cén tai lidu tiéng Anh chuyén nganh | 5.9 | 11.8 | 7.8 | 56.9 | 17.6

1.7. Ban can tai lidu hoc tap tiéng Anh chuyén nganh
phong phu tai thu vién

49 | 88 | 18.7 | 529 | 14.7

49 | 39 | 20.7 | 57.8 | 12.7

Trong d6: 1. Hoan toan khong ddng ¥; 2. Khong ddng ¥; 3. Khong v kién; 4. Pong ¥; 5. Hoan toan dong y
Nguon: Két qua phan tich dit liéu ciia nhom nghién ctru

4.1.2. Yéu t6 anh hwong dén nhu cau hoc tiéng Anh ciia SV chuyén nganh CNTT

Két qua khao sat & Bang 4 cho thy tong chi sb trung binh cta cac yéu t6 anh huong dén
nhu ciu hoc tiéng Anh cua sinh vién khong chuyén 1a 3.47 (S.D =.65). Trong d6, chi s trung
binh cua yéu td fr hoc 13 thap nhat (M=3.01; S.D =.42), diéu nay cho thiy sinh vién khong c6
¥ kién khi duoc hoi vé viée tu hoc ctia ban than. Céc chi sé trung binh ciia nhitng yéu t6: gidng
vién giang day TACN (GV) (M=3.52; S.D =.66, mai truong hoc va tai liéu hoc tap (MTTL)
(M=3.63; S.D =.78), yéu té nghé nghiép (NN) (M 3.52; SD = .73) cling cho thay rang sinh
vién dong y voi n01 dung duoc hoi trong ting yéu t6 anh huong dén nhu cau hoc TACN. Piéu
nay c6 thé hiéu rang nhu ciu hoc tiéng Anh ctia SV chuyén nganh CNTT bj anh hu’orng bdi cac
yéu t6 nhu gidng vién giang day TACN, méi truong hoc va tdi liéu hoc tdp, Va nghé nghiép
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twong lai. Tuy nhién, yéu t6 fwr hoc khong c6 tic dong 16n dén nhu cu hoc tiéng Anh cua sinh
vién.

Bang 4

Chi s6 trung binh cua cac yéu té anh huong dén nhu cau hoc tiéng Anh
Cic yéu td anh huéng dén nhu ciu hoc tiéng Anh N =102
khong chuyén M S.D.
Tu hoc 3.01 42
Gang vién giang day TACN 3.52 .66
Moi truong hoc va tai liéu hoc tap 3.63 .78
Nghé nghiép 3.52 73
Téng 3.42 .65

Ngudn: Két qua xtr 1y tir dit liéu diéu tra

Két qua tir Bang 5 thé hién mirc d6 ddng ¥ ctia sinh vién giang day tiéng Anh CNTT.
Trong d6, mot sd van dé c6 mirc d6 dong ¥ cao nhu 1a 66.7% (cau 2.4) sinh vién dong ¥ véi
viéc giao bai tap tai 16p va vé nha vira strc voi trinh d9 cia sinh vién, 61.8% (cau 2.10) dong y
viéc gido vién t6 chirc thudng xuyén cac budi da ngoai dé luyén tap TACN va 58.8% (ciu 2.7)
ddng ¥ v6i viée gido vién dam bao duoc sb gid day theo lich trinh. Piéu nay thé hién rd dugc
nhén thirc cta sinh vién vé tm quan trong cua gido vién dbi v&i nhu cau hoc TACN. Tuy nhién,
bén canh d6 can phai quan tim dén 33.4% (ciu 2.1) sinh vién khong co y kién vé viéc gido vién
thudng xuyén cap nhat thong tin va kién thirc chuyén nganh cho bai hoc. Diéu nay ciing sé 1a
yéu t6 1am giam nhu cau hoc TACN cua sinh vién néu sinh vién khong thoéa man dugc kién
thirc chuyén nganh can thiét.

Bang 5

Mirc do dong ¥ ctia sinh vién vé yéu t giang vién giang day TACN

Mikc d§ dong y (%)
(N=102)
Yéu to giang vién giang day tiéng Anh chuyén nganh | 1 2 3 4 5)

No6i dung

2.1. Gido vién thuong xuyén cap nhat thong tinvakién | 59 | 235|334 | 294 | 78
thirc chuyén nganh cho bai hoc

2.2. Giao vién su dyung tdt cac phuong tién day hoc hién
dai: may chiéu, laptop va cac phan mém ho trg trong 10.8 | 14.7 | 226 | 43.1 | 8.8
mdi bai hoc

2.3. Gi4o vién thuong xuyén kiém tra bai hoc tai 16p va

danh gia cac bai tap vé nha 20 | 12.7 313520 | 2.0

2.4. Gi4o vién giao bai tap tai 16p va vé nha vira stc voi
trinh d6 cua sinh vién

2.5. Gido vién nhiét tinh, chu d4o trong gi¢ day 59 | 88 | 17.7 | 529 | 14.7
2.6. Gi4o vién tao ra cac tinh hudng giao tiép chuyén 69 | 108 | 69 | 57.8 | 17.6

49 | 98 | 157 | 66.7 | 2.9
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Mirc d6 dong y (%)

Noi dung (N=102)

nganh bang tiéng Anh thudng xuyén

2.7. Gido vién dam bao ding gid day theo lich trinh chi

LA 4.9 2.9 19.7 | 58.8 | 13.7
tiet

2.8. Gi4o vién sir dung thudng xuyén tiéng Anh trong

khi gidng bai 7.8 |10.8 | 255 [451 |10.8

2.9. Gido vién gidi thiéu déy du cac tai liéu hoc tap,

nghién ctru cho mén hoc 20 |69 |195 [549 |16.7

2.10. Gi4o vién thudng xuyén t6 chirc cac budi da 20 169

ngoai, thuc tap néi tiéng Anh v6i ngudi nude ngoai 17.5 1618 1118

Ngudn: Két qua phan tich dir lidu cia nhém nghién ctru

Két qua tir Bang 6 cho thiy mirc d6 phan trim déng ¥ cua sinh vién vé yéu tb méi truong
hoc va tai liéu hoc tap. Pa s6 két qua khao sat déu thé hién thai d6 dich cuc cta sinh vién voi
cac van dé nhu doi ngt nhan vién thu vién cla trudng hd tro rt tot cho viée tim kiém tai lidu
hoc tap (cau 3.2: 74.5%), hé thong internet ctia Trudong dam bao duoc viée tim kiém tai liéu hoc
chuyén nganh (cau 3.3: 70.5%), bén canh d6 1a mirc d6 dong y twong ddi cao & cac ndi dung
danh gia vé phong hoc va trang thiét bi (cau 3.5: 69.6%) va si sd 16p hoc hop 1y (cau 3.6:
68.6%). Co the nhan thay duoc tir ket qua nghlen clru, cac sinh vién chuyén nganh CNTT déu
nhan thirc rd tim anh huéng cta yéu t6 mdi truong hoc va tai liéu hoc tip voi nhu cau hoc
TACN.

Bing 6
Muc do déng y cua sinh vién vé yéu t6 moi truong hoc va tai liéu hoc tap
N Mikc d9 dong y (%)
Noi d N
i durg (N=102)
M@i truwong hoc va tai liéu hoc tip 1 2 3 4 5

3.1. Sinh vién c6 thé tim kiém tai liéu tiéng Anh chuyén nganh

tai thur vién 49 | 88 | 187 | 52.9 | 147

3.2. Nhan vién thu vién hd tro tét viéc tim kiém tai lidu 59 | 11.8 | 7.8 | 56.9 | 17.6

Sé?iizlllnh vién c6 thé truy cap Internet ciia Truong dé tim kiém 49 39 207 | 578 | 127

3;4. S'm%l vién ¢6 thé truy cap Internet cua Truong dé 1am bai 78 | 118 | 265 | 431 | 108
tap tai l6p

3.5. Phong hoc sach s& va trang thiét bi day hoc hoat dong tot | 2.0 | 7.8 | 20.6 | 52.9 | 16.7

?,n?] S1 50 16p hoc hop 1y voi mon hoc chuyén nganh tiéng Anh 49 38 177 | 539 | 147

Ngudn: Két qua phan tich dir liéu ciia nhom nghién ctru

Két qua vé yéu t6 tur hoc trong Bang 7, ¢6 56.9% (cau 4.1) sinh vién ddng y viéc 1am
bai tp vé& nha va chuan bi tét cac budi thuyet trinh; 58.8% (cau 4.2) tham gia cac hoat dong
nhém d& chuan bi cho cac bai tap va ti 1¢ phan trim cic em danh 30 phut mdi ngay hoc tiéng
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Anh twong ddi cao c6 dén 55.9% (cau 4.3). Tuy nhién, mot van d& bat cap 1a chi co (ciu 4.6:
14.7%) sinh vién cép nhat gido trinh tiéng Anh chuyén nganh ndi bat va mic du hé thdng
internet cua Trudng twong doi 6n dinh nhung chi c6 (cau 4.7: 10.8%) sinh vién st dung dé 1am
cac bai tap va hoc tiéng Anh online. C6 thé suy ra dugc mac du cac em rat chu dong trong viéc
tu hoc tuy nhién cac em van chua c6 phwong phéap hoc tap pht hgp cho ban than.

Bang 7
Mirc d6 dong ¥ cta sinh vién vé yéu t6 tu hoc
Néi dung Mirc d§ dong ¥ (%)
’ (N=102)

Tw hoc 1 2 3 4 5
4.1. Lam bai tap vé nha va chuan bi tt cac budi thuyét trinh | 5.9 | 127 | 6.9 | 56.9 | 17.6
?ﬁﬁ Tham gia hoat dong hoc nhom dé chuan bi cho cac bai 49 29 | 207 | 588 | 127
4.3\. Danh nhiéu thoi gian tu hoc tieng Anh (>= 30 phut moi 0 39 | 284 | 559 | 11.8
ngay)
44 Cihua’n bi cac bai hoc: tra tir mdi, luyén tdp Nghe trude 0 88 | 412 | 422 78
khi dén lop
égéSt Céap nhat thuong xuyén cac kién thic chuyén nganh noi 235 | 451 | 206 | 9.8 10
4.6. Cap nhat giao trinh tiéng Anh chuyén nganh noi bat 324 (294 | 235 | 147 | O
4.7. St c_lung Internet dé 1am céc bai tdp va hoc thém tiéng 314 | 431 | 147 | 108 0
Anh online

Ngudn: Két qua phén tich dir liéu ciia nhom nghién ciru

Trong yéu t& nghé nghiép tuong lai & Bang 8, cac sinh vién nhan thirc d vai tro cia viée
hoc tiéng Anh vi muyc dich sir dung cho cong viéc tuong lai (cau 5.5: 74.5%) va mudn giao tiép
bang tiéng Anh trong cong viéc tuong lai (cau 5.6: 70.5%) va tat ca cac ndi dung con lai déu co
ti 1¢ phan tram dong y rat cao trén (50%) cho thay duoc viéc sinh vién ludn nhan thirc vai trd
ctia tiéng Anh voi nghé nghiép sau nay.

Bang 8
Mirc 6 dong ¥ ctia sinh vién vé yéu to nghé nghiép twong lai
Noi dung Mike ?ﬁl ilfgzg)}" (%)

Nghé nghiép twong lai 1 2 3 4 5
5.1. Mubn lam viéc trong mdi trudng sir dung nhiéu tiéng 8.8 147 | 226 | 451 | 88
Anh : : : : :
5.2. Muén ¢6 vi tri lam viéc 6n dinh, nang dong va luong 20 147 313 | 50.0 20
ca0 : : : . .
5.3. Mubn duoc lam viéc & nude ngoai trong cong viée 49 118 | 157 | 647 | 29
tuong lai ' ' ' ' '

5.4. Mu6n tim kiém cong viéc dang véi chuyén nganh da

5.9 8.8 17.7 | 529 | 147
hoc
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Noi dung Mikrce ('zfl:l gfgég)y (%)
5.5. Muén sur dung tiéng Anh chuyén nganh vao cong 6.9 108 28 | 569 | 176
viéc . . . . )
5.6. Mudn giao tiép bang tiéng Anh trong cong viéc
tuong lai 5.9 3.9 19.7 | 57.8 | 12.7

Nguén: Két qua phan tich dir lidu cia nhém nghién ctru

4.1.3. Moi lién hé giita nhu cau hoc tiéng Anh va cdc yéu té anh huwéng nhu cau hoc
tieng Anh cua sinh vién chuyén nganh CNTT

Két qua ¢ Bang 9 cho thiy nhu cau hoc tiéng Anh ctia sinh vién chuyén nganh CNTT
c6 méi lién hé twong quan tich cuc v6i cac yéu td anh huong nhu ciu hoc tiéng Anh. Cu thé 1a
hé s twong quan giita nhu cau hoc tiéng Anh va yéu td gidng vién giang day TACN 1a r=.759
(p=.000); giita nhu cau hoc tiéng Anh va yéu t& méi trwong hoc va tai liéu hoc tdp 13 r=.564
(p=.000); giita nhu cau hoc tiéng Anh va yéu t tir hoc 1a r=.529 (p=.000); va giira nhu cau hoc
tiéng Anh va nghé nghiép twong lai 1 r=.501 (p=.000). C6 thé hiéu rang nhu ciu hoc tiéng Anh
ctia sinh vién cang cao thi cac yéu t6 (gidng vién gidng day TACN, méi truong hoc va tdi liéu
hoc tdp, tw hoc va nghé nghiép tiwong lai) anh hudng dén nhu cau hoc tiéng Anh cang cao.

Bing 9
MGéi lién hé gitra nhu cau hoc tiéng Anh va céc yéu té anh hudng nhu ciu hoc tiéng Anh
GV MTTL NN TH
Nhu cdu hoc  Pearson Correlation .759 .564 529 501
tiéng Anh Sig. (2-tailed) .000* .000* .000* .000*
N 102 102 102 102

POl ‘
Nguon: Két qua xur 1y tir dir liéu diéu tra

4.2. Ban ludn

Tir két qua khao st cho thay sinh vién chuyén nganh CNTT d4 xé4c dinh rd nhu cau hoc
tap TACN. Ly giai cho ket qua nay co thé 1a sinh vién di nhan thic dugc viée hoc tap khong
chi dé dat duoc diém s yéu cau ma ho di nhan thirc duge vai tro cia TACN véi cude song
hién tai va cong viéc tuong lai cuia ban than. Nhu Navickiené va cong sy (2015), Lavinia (2017)
da chimg minh dugc nhu cau hoc TACN cua sinh vién 1a phuc vu cho cong viéc tai moi truong
cong so.

Ngoai ra, két qua con chira tam quan trong cua tung yeu t6 anh huong dén nhu cau hoc
TACN ciia sinh vién. Pau tién, yéu to giang vién giang day tiéng Anh chuyén, trong d6 nang
lyc, trinh d6 chuyén mén va chuyén nganh giang day, va dam bao dugc khdi luong giang day
¢6 sy anh huong tich cue dén nhu cau hoc cua cac sinh vién. Nhu quan diém cua Goonetilleke
(1989), Madhavilantha (2014) va Swales (1988) cho ring mot gido vién giang day tiéng Anh
chuyén nganh can thiét viing vang khong chi vé trinh do tiéng Anh ma ca kién thirc chuyén
nganh cia sinh vién dé kich thich duoc sy dam mé va dap ing nhu ciu ning luc ca sinh vién
hoc TACN. Bén canh dé, tir quan diém cta Dudley-Evans va John (1998) vé méi truong hoc
tap TACN phai thé hién duoc linh vuc chuyén nganh ctia ngudi hoc. Két qua da thé hién rang
ddi voi cac sinh vién viée hoc trong mot moi truong dugc trang bi déy du thiét bi va nhirng tai
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liéu hoc tap dé phuc vu nhu ciu hoc tip va nghién ctru rat can thiét. Dac biét, ddi voi sinh vién
chuyén nganh CNTT, tai liéu nghién ctru va hoc tap luén duoc cap nhat thuong xuyén va lubn
phai dap ung voi sy tién bo cua cong nghé va ki thuét cta ca thé gii. Chinh vi vay, de phuc vu
cho nhu cau hoc tiéng Anh cuta sinh vién thi khong thé thiéu nhing trang thiét bi can thiét va
d6i ngii nhan vién thu vién c6 ning lyc. Mot yéu t6 khac anh hudng dén nhu ciu hoc tap cua
sinh vién 1a tu hoc. Nhu Knowles (1975) va Little (1991) khang dinh vi€c tu hoc giup xac dinh
dugc nhu cau hoc tép dung dén cia nguoi hoc. Két qua tim hiéu duoc rang sinh vién da c6 cai
nhin ding dan vé viée tu hoc va cach thire ty hoc cua ban than, nhung yéu t6 nay chua thyc su
anh huong dén nhu cau hoc tiéng Anh cia sinh vién CNTT. Tir két qua nghién ctu cho thy
rang sinh vién CNTT can phai c6 nhiing phuong phap hoc tap dung din hon ciing nhu can tan
dung tbi da cac phuong tién hd trg hoc tap dé b sung klen thirc cho ¢4 nhan. Ngoai ra sinh vién
can nhén thie rd vai tro cia viée tu hoc ddi véi nhu cau hoc tleng Anh cia ban than dé tim ra
nhitng phuong phap va cach thirc hoc tiéng Anh tot nhat. Yéu té nghé nghiép ciing c6 mot su
anh huong dén nhu cau hoc tiéng Anh ciia céc sinh vién CNTT. Diéu dang quan tam tir két qua
nghién ctru 13 hau hét cac sinh vién déu xac dinh nhu cau hoc tleng Anh ding dan d6 1a viée
hoc TACN dé phuc vu cho cong viéc tuong lai. Dac biét, hau hét sinh vién déu mong mudn
dugc sir dung lai chinh nhiing kién thirc da tich Iily va str dung thanh thao trong cong viéc. Diéu
nay phu hgp véi nghién ctiru ma tac gia Luu (2008) va Nguyen va cong su (2016) da thuc hién
trong viéc tim hiéu nhu cau hoc tiéng Anh cua sinh vién khong chuyén.

Mo hinh gia thuyét ban dau cua bai nghién ctru vé cac yéu té anh hudng dén nhu cu
hoc tiéng Anh cua sinh vién khong chuyén di chimg minh duoc rang c6 mdi lién hé tich cyc
voi giang vién giang day TACN, moi tmong hoc tép va tai liéu hoc tap, tu hoc va nghé nghiép
v6i nhu cau hoc tleng Anh cua sinh vién khong chuyén. Trong d6 yéu t6 tu hoc du két qua
khang dinh c6 moi lién h¢ véi nhu cau hoc tleng Anh, tuy nhién yéu t6 nay chwa anh huong 16n
dén viéc hinh thanh va xac dinh nhu cau hoc tiéng Anh cta sinh vién CNTT (M=3.01). Két qua
cling da khang dinh rang sinh vién chuyén nganh CNTT xéc dinh rd dugc dong co va nhu cau
hoc tiéng Anh chuyén nganh cua ban than. Viéc xac dinh nhu cau hoc TACN ciia sinh vién thé
hién qua nhiing nhu cau nhu mong muon tim viéc 1am 6n dinh, 1am viéc trong méi truong nude
ngoai va sir dung tot cac ki nang tiéng Anh vao cong viéc tuong lai. Hon thé nira McLeod
(2007) da dé cap dén viéc hinh thanh thang nhu ciu cua mdi c4 nhén, diéu nay tuong dong voi
moi lién hé gan két gifra cac yeu t6 anh hudng véi nhu cau hoc TACN cua sinh vién CNTT. Do
1a khi nhu cau cang cao thi méi lién hé giita cac yéu t6 cang thé hién rd nét hon va cac yéu t6
nay bd tro cho qua trinh hinh thanh nhu cau ding din cua sinh vién trong viéc hoc TACN.

5. Két luin

Tir két qua nghién ciru da ching minh duge rang hau hét cac sinh vién chuyén nganh
CNTT di x4c dinh duoc nhu ciu hoc TACN dung dén. Ban than cta cac sinh vién cling nhan
thirc rd duge vai tro clia cac yéu t6 giang vién giang day TACN, mai trudng hoc va tai liéu hoc
tap, tu hoc va nghé nghi¢p ddi vai viée hinh thanh nhu cau hoc cia ban than. Riéng yéu td tu
hoc chi ra rang sinh vién can c6 nhitng phwong phép tu hoc tich cyc va hiéu qua hon.

Dong thoi, nghién ctru nay ciing di chimg minh dwoc mdi lién hé tich cuc ciia cac yéu
t6 anh huong dén nhu ciu hoc tiéng Anh cia sinh vién khong chuyén. Mic du cac sinh vién
van con c6 nhimg han ché vé viéc tiép can mon hoc TACN nhung phai khang dinh rang két qua
nghién ctru da cho thdy cac em da ¥ thirc day du duoc vai tro ctia ngoai ngir dbi véi nghé nghiép
tuong lai va sy thanh cong trong cong viéc sau khi hoan thanh xong chuong trinh hoc.
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Bén canh d6, két qua nghién ciru ciing mang lai nhimg loi ich nhu viéc giup nhitng gido
vién giang day TACN va lanh dao Truong c6 nhiing giai phap hop 1y dé tiép tuc duy tri va ning
cao chét luong hoc va day mon TACN noéi riéng ciing nhu nganh CNTT néi chung. Mic du
nghién ctru van con mot sé han ché vé ddi twong ciing nhu chua khai quat hoa diy du cac yéu
t6 anh huéng dén nhu ciu hoc TACN nhung nhing két qua dat duoc sé 1a tién dé cho cac nghién
ctru khac dugc thuc hién tai Trudong va cac co so dao tao khac trong viéc danh gia chét lugng
day va hoc tiéng Anh ctia sinh vién khong chuyén.

Tai liéu tham khao

Bojovié, M. (2006). Teaching foreign language for specific purposes: Teacher development.
Paper presented at the 31st Annual ATEE Conference, Portoroz, Slovenia.

Cherry, K. (2018). How Maslow’s famous hierarchy explains human motivation. Retrieved
May 15, 2019, from https://www.verywellmind.com/what-is-maslows-hierarchy-of-
needs-4136760

Do, D. T. X., & Cai, A. N. D. (2010). Day va hoc tiéng Anh chuyén nganh trong tinh hinh méi:
Thach thire va giai phap [Teaching and learning specialized English in new situation:
Challenges and solutions]. Tap chi Khoa hoc Dai hoc Hue, 60, 31-41.

Dudley-Evans, T., & John, M. J. S. (1998). Developments in ESP: A multi-disciplinary
approach. Cambridge, UK: Cambridge University Press.

Goonetilleke, D. C. (1989). Language planning and ESP with special reference to Sri Lanka. In
P. W. Peterson (Ed.), ESP in practice (pp. 41-46). Washington, DC: United States
Information Agency.

Hoang, V. V. (2008). Nhirng yéu té Anh huong dén chat lugng dao tao tiéng Anh chuyén nganh
¢ Dai hoc Quoc gia Ha N¢i [Factors affecting the quality of specialized English training
at Hanoi National University]. Tap chi Khoa hoc Pai hoc Quoc gia Ha Noi, 24, 22-37.

Javid, Z. C. (2015). English for specific purposes: Role of of learners, teachers and teaching
methodologies. European Scientific Journal, 11, 17-34.

Knowles, M. (1975). Self-directed learning. New York, NY: Association Press.

Lan, C. O. T., Khaun, A. L. C., & Singh, P. K. S. (2011). Employer expectations of language
at the workplace. Malaysian Journal of ELT Research, 7(2), 82-103.

Lavinia, N. (2017). ESP teaching and needs analysis. Case study. Economic Sciences Series,
17(2), 268-273.

Little, D. (1991). Learner autonomy 1: Definitions, issues and problems. Dublin, Ireland:
Authentik Language Resources Ltd.

Luu, K. Q. (2008). Khao sat nhu cau hoc d6i véi chuong trinh mén hoc tiéng Anh chuyén nganh
cho sinh vién nganh Dién tir trudng Cao dang Cong nghé Hué [Survey of study needs for
specialized English subject programs for electronics students of Hue College of
Technology]. Tap Chi Khoa hoc va Cong nghé, 4(27), 153-159.

Madhavilantha, B. (2014). Teacher education and ESP. International Journal of Research,
Humanities, Arts, and Literature, 2(4), 73-82.


https://www.verywellmind.com/what-is-maslows-hierarchy-of-needs-4136760
https://www.verywellmind.com/what-is-maslows-hierarchy-of-needs-4136760

Nguyén D. N. Ha, Tran Q. Thao. Tap chi Khoa hoc Pai hoc MJ Thanh phd H6 Chi Minh, 15(1), 216-229 229

McLeod, S. (2007). Behaviorist approach. Retrieved May 17, 2019, from
http://www.simplypsychology.org/behaviorism.html#sthash.IFZMW9pB.dpbs

Milevica, B. (2006). Teaching foreign language for specific purposes: Teacher development.
Proceedings of 31st Annual ATEE Conference At: Portoroz, Slovenia, 487-493.
doi:10.13140/2.1.4011.4566

Navickien¢, V., Kavaliauskien¢, D., & Pevceviciuté, S. (2015). Aspects of ESP learning
motivation in tertiary education. TILTAI, 2, 97-108.

Nguyen, H. T., Ngo, D. T. H., Tran, H. T., Nguyen, B. T., Vu, Q. L., Pham, H. T., ...Nguyen,
T. T. (2016). Dé xuét giai phap ning cao kha niang st dung tiéng Anh cho sinh vién nganh
cong nghé ché bién thuy san: Dua trén két qua khao sat thuc té [Proposing solutions to
improve students’ ability to use English in seafood processing technology: Based on
actual survey results]. In Ki yéu héi thao cdp trieong (pp. 94-101). Nha Trang, Vietnam:
Truong Dai hoc Nha Trang.

Swales, J. M. (1988). Episdoes in ESP. Hemel Hempstead, UK: Prentice Hall International Ltd.

Tomlinson, B. (2011). Material development in language teaching. Cambridge, UK:
Cambridge University Press.

Widdowson, H. G. (1998). The theory and practice of critical discourse analysis. Applied
Linguistics, 19(1), 136-151.



