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Tam ly hoc trong gido duc dang ngay cang nhan dugc su
quan tAm 10n tir cac nha nghién ctru. D3 ¢ rat nhiéu nghién ciru
duoc tién hanh dé xac dinh cac yéu to giy ra sy tiéu cuc trong tim
1y hoc duong. Lya chon mot cach thic tiép can khéc, nghién ctru
nay tién hanh tim hiéu vé su tic dong ciia nhitng yéu td ndi sinh
tich cuc dén gia tri hanh phtic chi quan cuda sinh vién. Bén canh do,
nghién ctru cling xac dinh su khéac nhau gitta cdc nhdm nganh hoc
dbi véi cac mdi quan hé trong mé hinh nghién ciru, diéu ma chua
¢6 nghién ctru nao thyc hién trude day. Két qua phén tich dir liéu
bang phuong phap PLS-SEM nhéan dugc tir 624 quan sat da cho
théy tri thong minh cdm xtc s€ tac dong tich cuc dén dong luc hoc
tap va hanh phiic chi quan. Khong nhiing vdy, no con han ché su
kiét strc trong hoc tap. Tir két qua nay, nghién ctru s& dé xuat nhitng
giai phap lién quan cho céc sinh vién va céc truong dai hoc.

ABSTRACT

Psychology in education is receiving more and more
attention from researchers. Much research has been conducted to
identify the factors that cause negativity in school psychology.
Choosing a different approach, this study investigates the impact of
positive endogenous factors on students’ subjective well-being. In
addition, the study also determined the differences between the
groups of disciplines in terms of the relationships in the research
model, something that no previous research has done. The results
of data analysis by the PLS-SEM obtained from 624 respondents
showed that emotional intelligence positively affects motivation
and subjective well-being. Not only that, but it also limits burnout
in education. The study proposes relevant solutions for students and
universities based on this result.

1. Giéi thiéu

Trong xa hoi hién dai thoi nay, tdm 1y la mot Iinh vuc duoc nhiéu nguoi quan tam va cha y
dén. Theo King, HiCkS Krull, va Del Gaiso (2006), hanh phuc chu quan mang mét ¥ nghia quan
trong trong cudc song va lién quan dén danh gla clia moi ngudi vé chat luong cude sdng cua chinh
con ngudi. Yéu té nay dugc xem nhu viée mdi ca nhan ty danh gia dya trén nhan thirc va tinh cam
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vé sy hai 1ong, vé mirc do dép umg cac nhu cau cam xuc tich cuc (Casas, Bello, Gonzélez, &
Aligué, 2013). Nghién ctru nay tap trung kham pha moi quan hé gitra hanh phtic chi quan cua sinh
vién Viét Nam va ba yéu t6 chinh: thong minh cam xuc, dong luc va kiét strc trong hoc tap.

Hanh phtic cht quan duoc sir dung dé giai thich nhitng hanh vi vé tdm 1y va chit lugng
ctia cudc séng con ngudi (Diener & ctg., 2017). Do d6, hanh phiic cht quan tré thanh dé tai ma
nhiéu ngudi quan tdm trong moi linh vuc (Diener, Lucas, & Oishi, 2018). Nhimng nghién ctru vé
hanh phuc chii quan chil yéu nghién ctru vé céc tién té tao nén hanh phiic nhung rét it nghién ctru
ly giai vé nhitng tic dong tiéu cuc ddi voi tinh than cua con ngudi (Pedrelli, Nyer, Yeung,
Zulauf, & Wilens, 2015). Do dé, bai bao nay s& kiém dinh song song vai trd ctia dong luc, chan
nan kiét qué tai cac truong dai hoc ddi voi hanh phuc chii quan cua sinh vién.

Thong minh cam xtc la yeu t6 quan trong anh huong dén nhimg nhan t6 lién ket chat ché
v6i hanh phuc chil quan va thuc ddy su phat trién ca nhan, anh huong tich cuc dén su gan két, hai
10ng, ddng nhét, tu tin va moi trudng dong luc (Cotterill, Loughead, & Fransen, 2022). Khi sinh
vién biét diéu chinh cam xuc ctia minh thi s& ¢6 dong luc cao, sir dung cac phuong phap hoc tap
hiéu qua hon, thich cic nhiém vu day thach thirc hon, tham gia cac 16p hoc ddy du dé hoan thanh
cac nhiém vu hoc tip (Ames & Archer, 1988). Diéu nay giai thich cho viéc khi dat nhimg thanh
tich tdt thi ddng nghia véi viée sinh vién sé ting cuong duoc hanh phic cha quan.

Tuy nhién, ngay cang c6 nhiéu sinh vién mic cac van dé vé tam ly (Shah, Mohammad,
Qureshi, Abbas, & Aleem, 2021; Soga, Evans, Tsuchiya, & Fukano, 2021). Sinh vién hoc dai
hoc bi anh hudng va gip phai cac van dé khac nhau nhu tram cam (Jiang, 2021), cang thang (Li,
Fu, Fan, Zhu, & Li, 2021), lo lang, kiét sttc (Mong & Noguchi, 2022). Nhirng tim 1y tiéu cuc nay
s& day ho vao nhitng tam trang dau kho (Hobfoll, 2001), gay anh huong tiéu cuc dén hanh phuc
chu quan cua sinh vién ngay nay.

Trong bdi canh tdm 1y noi riéng duoc cac ban sinh vién quan tim va cha ¥ rat nhiéu thi
viéc 1y giai vé nhiing tac dong hinh thanh nén hanh phuc chu quan 1a cuc ki can thiét. Bén canh
d6, dong gop cua nghién ciru nay gém viée danh gia tac dong dong luc, su chan nan kiét qué ¢
sinh vién ddi v6i su hanh phiic. Theo d6, nghién ctru ndy mé rong va bo sung thém cho hé thong
kién thirc vé tam 1y hoc duong néi chung. Pong thoi, cac ham ¥ quan tri ciing gitp cac truong
dai hoc hd trg sinh vién xay dung maot thai do hoc tap tich cuc.

2. Co s& 1y thuyét
2.1. Khéi niém
Dong lyc hoc tdp (Motivation - MOTV)

Dong luc hoc tap dai dién cho sttc manh, niém tin trong tiém thirc va su chu dong tim toi
ciia cc sinh vién dai hoc dbi véi trach nhiém hoc tap cua ho (Blaskova, Majchrzak-Lepczyk,
Hrinikové4, & Blasko, 2019). Pong luc hoc tap cua sinh vién co thé dugc phan thanh hai loai:
dong lyc bén trong va dong luc bén ngoai. Pong luc bén trong xuat hién khi sinh vién cam thiy
thich tha, yéu thich hodc huéng dén mot muyc tiéu ca nhan trong qua trinh hoc tap (Deci & Ryan,
2013). Nhimng sinh vién nay thuong khong can sy khuyén khich ndo tir bén ngoai hodc phan
thuong dac biét nao dé thic déy ho hoan thanh nhi€ém vu. Ngugc lai, nhitng sinh vién c6 dong
luc bén ngoai thi hoc vi mong mudn nhan phan thudng, dép tng yéu cu ciia gidao vién hodc dé
tranh bi phat (Deci & Ryan, 2013).

Kiét sire trong hoc tdp (School Burnout - SB)

Mot trong nhitng trai nghiém ti€u cuc cua sinh vién trong qué trinh hoc tap chinh la sy
kiét suc (Salmela-Aro & Upadyaya, 2020). Tinh trang nay dugc xem la mot phan Gng cang thang
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man tinh cua nhitng sinh vién xem trong viéc hoc hanh, Xuét phat tir su khac biét gitra nguén luc
va ky vong thanh cong cua chinh ho hodc ngudi khac dbi voi viée hoc tap cia ho (Salmela-Aro,
Kiuru, Leskinen, & Nurmi, 2009). Pay 1a hoi chtng lién quan dén hoc tip bao gdm ba trang thai
(cam gidac m¢t moi, thai do hoai nghi tiéu cuc ddi véi truong hoc va cam giac la mdt sinh vién
khong du nang luc) dé cap dén yéu td cam xuc, nhan thirc va hanh vi cta sy kiét strc trong hoc
tap (Salmela-Aro, Upadyaya, Hakkarainen, Lonka, & Alho, 2017).

Thong minh cam xuc (Emotional Intelligence - El)

Theo Mayer, Caruso, va Salovey (2016), thong minh cam xuc la mét tap hop cac ky nang
lién quan dén kha nang nhan thirc cam xiuc mét cach chinh xac, danh gia va biéu dat cam xuc; kha
ning truy cap va/hodc tao ra cam xuc khi chung hd trg suy nghi; kha ning hiéu biét vé cam xuc va
tri thirc vé cam xtc; va kha nang diéu chinh cam xuc dé thac déy su phat trién cam xuc va tri tué.

Hanh phiic chi quan (Subjective Well-being - SWB)

Seligman, Steen, Park, Va Peterson (2005) cho rang hanh phuc chu quan la mot trang thai
tinh than tich cuc day dii, bao gdm su hai 1ong véi cuoc sdng, cam giac hai 1ong vé sy ty than, va
su cam thdy duoc danh gia va huong thu cudc sdng mot cach tich cuc. Pinh nghia nay nhin
manh tim quan trong ctia su hai long, su tu chap nhan va kha nang danh gia va tan hudng nhiing
trai nghiém tich cuc trong cudc séng. No6i mét cach don gian, hanh phic chi quan dugce st dung
dé chi sy phat trién ctia mot ngudi vé mit tim 1y va tinh cam.

2.2. Co s6 ly thuyét
Ly thuyét nang lwc vé théng minh cam xiic (The Ability Model of Emotional Intelligence)

Salovey va Mayer (1990) dé xuét 1an dau tién 1y thuyét vé thong minh cam xac. Theo 1y
thuyét nay, nhitng ngudi s¢ hiru cam xtic thong minh thudng thanh cong vi ho ¢ kha ning: (1)
nhén biét va danh gia cam x1Uc cua ban than mot cach chinh xdc; (2) din dat va biéu hién cam xtc
mot cach ding myc voi nhitng ngudi khac; (3) nhan biét t6t vé cam xtic cta ngudi khac dé co
nhitng hanh vi x4 hoi phu hop; (4) diéu chinh va kiém soat cam xuc ctia ban than va ngudi khac
dé dat duge muc tiéu cu thé; déng thoi sir dung cam xuc cia minh dé giai quyét van dé va thuc
hién hanh vi phu hop v6i hoan canh. Nhu vy, viéc s hitu kha ning diéu chinh cam xtc 1a yéu t6
quan trong dé ca nhan c6 thé quan 1y cam xac tot hon, c¢6 thé kiém soat hiéu qua nhimg cam xuc
tiéu cuc nhu sy lo lang va cing thang, va tip trung vao muc tiéu ctia minh mot cach hiéu qua hon.

Thuyét tam Iy cang thang (Psychological Stress Theory)

Lazarus (1966) di 1y giai rang cing thang tim 1y 1a mot qué trinh tuong tic giita con
nguoi va moi truong. Trong qua trinh nay, cd nhan tu danh gid cac sy kién tir moi truong 1a co
mang tinh chat de doa va c6 hai, dong thoi yéu cau ca nhan phai sir dung kha nang thich (mg ctia
minh dé tmg pho. Theo 1y thuyét ap luc cta Lazarus (1993), cang thang tim 1y duoc chia thanh
ba loai chinh. Pau tién, sy ton thuong lién quan dén nhimng ton thwong tam 1y da xay ra. Thir hai,
mdi de doa dé cap dén cac du doan vé thiét hai tuy chwa xuat hién nhung lai c6 kha ning xay ra.
Cudi cung, sy thach thirc 4m chi dén két qua cta cac yéu cau kho khin ma chung ta nghi rang c6
thé vugt qua bang cach sir dung chinh sttc manh ctia minh. Tl cich phan loai nay, c6 thé thay
rang nhiéu yéu té dén tir ca bén trong va bén ngoai déu gay ra trang thai cang thang tam 1y, va tir
d6 dan t6i cac hau qua khac nhau (Lazarus, 1993; Lazarus & Folkman, 1984).

Thuyét tw quyét (Self-Determination Theory - SDT)

Ly thuyét tw quyét vé dong luc cta con ngudi dugce khdi xuéng bai Deci va Ryan (1985)
Theo d6, dong luc duoc phan thanh 03 loai: (1) Pong luc bén trong lién quan dén ham mudn hoc
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hoi va dat duge kién thirec méi, sy thich thi khi tham gia vao nhiing hoat dong hoc tap thu vi va
su hao hung trong viéc vugt qua nhitng thir thach hoc tap (Deci & Ryan, 2013); (2) Bong luc
bén ngoai gén voi1 viée thuc hién mot hanh dong dé dat dugc mot két qua khong ¢o lién quan dén
hanh dong d6, gdbm 04 muc dd tu cha tir mic do didu chinh bén ngoai (dugc thudng hay so bi
phat) dén muc d¢ ty diéu chinh hop nhit vé moi mit cua ca nhan; (3) Trang thai khong c6 dong
luc 14 thiéu ca dong luc bén trong 1an bén ngoai. Ly thuyét dong co tu quyét nay ciing duoc van
dung dé tim hiéu mdi quan hé v6i thanh cong trong hoc tap cua hoc sinh.

2.3. Moi quan hé giita thong minh cam xuc doi voi dong lwe hoc tdp cia sinh vién

Céc sinh vién phat trién tri tué cam xtc cao sé& tu tin vao nang luc ctia ban than hon thong
qua kha ning kiém soat cam xtic (Chang & Tsai, 2022). Diéu nay c6 thé tao ra mot moi trudng noi
tam tich cuc va tdng cuong dong luc dé hoan thanh nhiém vu hoc tap, dat duogc thanh cong. Trong
nghién ctru ctia Rubio, Angel, Esteban, va Ruiz (2022), két luan d3 chi ra r?mg tri tué cam xuc la
yéu t6 du bao cho dong luc cta ca nhan theo y nghia tich cyuc, théng minh cam xuc cang cao s&
thic ddy dong luc mot cach hiéu qua. Ngoai ra, thong minh cam xuc ciing c6 thé lién quan dén
dong luc thong qua kha ning tao két ndi va giao tiép xa hoi. Cac sinh vién c6 trinh d6 cao vé thong
minh cam x{ic thuong c6 kha nang xir Iy mdi quan hé xa hoi (Salguero, Extremera, & Fernandez-
Berroca, 2012). Diéu nay co thé tao ra mot moi truong hoc tip va lam vigce tich cuc, kich thich su
cong tac va hd trg dong luc chung trong nhém. Do d6, nghién ctiru dé xuat gia thuyét:

HI1: Thong minh cam xuc co tdac dong tich cuc dén dong luc hoc tdp cua sinh vién

2.4. Moi quan hé giita thong minh cam xuc doi véi tinh trang kiét sirc trong hoc tip
cuia sinh vién

Sinh vién c6 tri tu¢ cam xuc thap thuong gip khé khin viéc quan 1y cam xiic ciia minh
khi d6i mat v6i kho khian (Mikolajczak, Petrides, & Hurry, 2009). N6 c¢6 thé dan dén viéc ho c6
kha nang roi vao lo 4u, tirc gian, c6 nhitng hanh vi gay rdi cao hon (Liu & Ren, 2018), va khong
thé thich nghi tot véi ap luc hoc tap. Nguoc lai, Mavroveli, Petrides, Rieffe, va Bakker (2007)
cho rang nhiing thanh nién c6 tri tué cam xuc cao thi c¢6 kha ning giai quyét tinh hudng kho khin
mot cach nhe nhang hon. Theo nhu nghién ctu cua Fiorilli va cong sy (2020), c6 mdi tuong
quan nghich gitra théng minh cam xuc ciia sinh vién va muc do kiét sirc ¢ truong. Két qua cua
nghién ciru nay ciing cho thdy nhiing hoc sinh cé dic diém thong minh vé mit cam xiic cao hon
s& it cam thdy bi qué tai, mat phuong hudng boi cac nhiém vu ¢ truong. Ho thuong co thai do
tich cuc khi d6i mat van dé tiéu cuc va co kha ning chiu dung tot. Didu nay giup ho duy tri su
can bang va kha niang ddi pho voi tinh trang kiét sirc trong hoc tap. Nghién ctru ctia Romano,
Buonomo, Callea, va Fiorilli (2019); May, Bauer, Seibert, Jaurequi, va Fincham (2020) da thira
nhén re‘“mg cac cau trac lién quan dén tri tué cam xuc c6 thé ngan chan su diéu chinh cam xuc
theo hudng tiéu cuc. Do d6, nghién ciru dé xuat gia thuyét:

H2: Thong minh cam xiic co tac dong tiéu cuc dén tinh trang kiét sirc trong hoc tdp cua
sinh vién
2.5. Moi quan h¢ giita dpng lic hoc tip doi véi hanh phiic chii quan ciia sinh vién

Baker (2004) nghién ctru sy anh huong cta dong luc dbi véi sirc khoe tim 1y ctia sinh
vién nidm hai, cho rang dong luc bén trong s& 1am giam tinh trang cang thing. Theo SDT, nhiing
sinh vién c6 dong luc bén trong c6 cach hoc hi¢u qua hon, thich nhitng bai tap mang tinh thach
thirc hon va tin hudng cam giac di hoc hon (Ames & Archer, 1988). Piéu nay co thé duogc giai
thich boi dong luc dua ra muyc tiéu, tao dong luc va ning luong cho cac hoat dong va nd luc cua
sinh vién. Bén canh do, Bailey va Phillips (2016) ciing cho rang nhing sinh vién c6 ngudn dong
luc 16n dé dat duge kién thire va hoan thanh nhiém vu & truong dai hoc c6 muc dd hanh phuc
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cht quan cao hon. Khi sinh vién cam thiy dat dugc muc tiéu va thdy minh tién bo trong viéc dat
dén nhitng thanh twu ca nhan, ho c6 xu huéng cam thay hanh phuc va hai long véi cude song
hon. Do d6, nghién ctru dé xuét 1y thuyét:

H3: Bong lyc trong hoc tdp co tac dong tich cuc dén hanh phuic chu quan cua sinh vién

2.6. Moi quan hé giita tinh trang ki¢t sivc trong hoc tdp doi véi hanh phiic chii guan
cua sinh vién

Khi mot nguoi gap pha1 tinh hudng tiéu cyc, tAm trang tich cuc ctia ho giam di, tir 46 dan
dén xay ra nhiéu vin dé vé tam sinh 1y (Selye, 1973). Tinh trang kiét strc trong hoc tap co thé
xuét phat tir su ap luc va cang thiang kéo dai trong hoc tap, hay tir sy khong ddng nhét giita khbi
luong bai tap, ngudn luc ndi tai cua sinh vién v6i ky vong vé két qua hoc tap cia ho (Wang,
Chow, Hofkens, & Salmela-Aro, 2015). Theo Joronen va Astedt-Kurki (2005), cic khia canh
phu cua kiét strc trong hoc tip bao gom sy thiéu hl'mg tha trong viéc hoc va kiét stic do gia dinh
1a mot yéu t6 quan trong va co tic dong dang ké dén hanh phtc chu quan. Kiét sirc trong hoc tap
trong do tudi thanh nién nén dugc coi trong vi nd ¢ thé 1am cho sy hai 1ong véi cude séng trd
nén thip hon vé sau (Raiziene, Pilkauskaite-Valickiene, & Zukauskiene, 2014). Trong cé4c
nghién ctru trude day, ngudi ta di két ludn rang cang thang anh huong tiéu cyc dén strc khoe chit
quan ctia c4c c& nhan (Arslan & Allen, 2022; Krok, Zarzycka, & Telka, 2021). Hon thé nita, cing
thang, kiét strc ctia sinh vién c6 tac dong tiéu cuc dén strc khoe chu quan (Gundogan, 2023). Do
d6, nghién ctru dé xuat 1y thuyét:

H4: Tinh trang kiét suc trong hoc tdp co tac dong tiéu cuc dén hanh phuc chu quan cua
sinh vién
2.7. Sw khac biét giiva cac Nhom nganh hoc

M&i linh vyuc khoa hoc s& so hiru nhitng dic diém, yéu cau, k¥ ning va cac tiéu chuan
khac nhau vé ngudn nhan luc. Cac chuong trinh ddo tao theo chuyén nganh ciing phai xay dung
noi dung phut hop véi cac tiéu chuan trén. Cho dén nay, c6 rat it cac tai liéu chimg minh dugc
lidu vai trd ciia nganh hoc ¢6 din dén hé qua tdm 1y nao khong (Soria & Stebleton, 2013). Trong
d6, chu dé ndi bat nhét 14 sy lién quan dén mdi quan hé giita Hanh phtic chii quan ctia sinh vién
va nhém chuyén nganh duoc lwa chon. Madison, Hopp, Santana, va Stansberry (2018) da phat
hién ring dic diém cua chuyén nganh c6 thé dan dén tang hodc giam hanh phtc chu quan cua
sinh vién.

Bén canh d6, dua trén sy hai 10ng vé nganh hoc, giira cac nhém chuyén nganh duoc du
doan s& c6 sy khac nhau khi tiép can tir goc dd hanh phiic chu _quan ctia sinh vién. Vi day 1a yéu
to hen quan dén cam xtc va trai nghiém, du trong bi canh gidng nhau, hanh phiic chii quan ctia
mdi ¢4 nhan ciing khong thé hoan toan twong dong.

Su khac biét gitra cac nhém nganh hoc khong chi dwa vao mirc d¢ phu hop theo sé thich
hay tinh cach, hanh phtc cht quan va hai 1ong voi nganh hoc con duoc danh gia dya vao yéu to
ap luc trong hoc tap (Xu, Wang, Chin, & Teo, 2021), dong luc hoc tap (Hope, Holding, Verner-
Filion, Sheldon, & Koestner, 2019) hay tri thong minh cam xuc (Extremera, Sanchez-Alvarez, &
Rey, 2020). Tuy vao mirc do ap luc hay su chan nan cia ban than sinh vién dan dén viéc tac
dong dén gia tri hanh phuc chi quan ciing s& c6 su khong dong nhat.

Viéc can thiét 1 cAn c6 nhiéu hon céc nghién curu tién hanh kiém tra liéu rﬁng co su khac
biét ndo tir cac nhom chuyén nganh dén hanh phic chii quan cua sinh vién? Diéu nay can duoc
thuc hién dé tir d6 c6 thé hiéu duoc dau la nhiing van dé thudc nhoém nganh hoc tdc dong dén
hanh phtic chu quan cua sinh vién.
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Nghién ctru dé xuét cac gia thuyét sau:

Hb5a: C6 sw khdc biét gitta nhém nganh hoc trong moi quan hé ciia EI -> MOTV
H5b: C6 sur khdc biét gitta nhém nganh hoc trong moi quan hé ciia EI -> SB

H5¢: C6 su khdc biét gitta nhém nganh hoc trong méi quan hé cia MOTV -> SWB
H5d: C6 su khdc biét giita nhom nganh hoc trong moi quan hé ciia SB -> SWB

Sau khi luwoc khao 1y thuyét va dé xuit cac gia thuyét, nghién ctru ¢ co sé dé xuat mo
hinh mo6i quan h¢ gitra cac yeu t6 (Xem Hinh 1).

Dong luc

Hanh phiic
chu quan

Thong minh
cam xuc

Kiét suc trong
hoc tap

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru dé xuat

Ngudn: M6 hinh nghién ctru dé xuét clia nhom tac gia

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay st dung két hop phuong phép nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh
luong. Sau qua trinh so luoc phan 1y thuyét, nhom tac gia da ké thira lai mot cach co chon loc tir
cac thang d6 tir cac nghién ctru trude do. Cu thé, trong qua trinh xay dung bd cau hoi khao sét,
nhom tac gia da thuc hién Viét hoa, dong thoi van dam bao giir nguyén tinh hop 1y cua tir ngi,
bam sat ndi dung cia thang do gdc. Chi tiét, nghién ctru ké thira khai niém “thong minh cam xtc”
ctia nghién ciru Schutte va cong su (1998). Tiép theo, nhom tac gia sir dung thang do ké thira khai
niém “kiét strc trong hoc tap” tir nghién ctru cua Salmela-Aro va cong su (2009) va st dung khai
niém “dong luc hoc tdp” tir cong trinh nghién ctru cua Martin (2003). Cudi cung, khai ni¢m “hanh
phuc chu quan” dugc thira huong tir nghién ctru cua Diener, Emmons, Larsen, va Griffin (1985).
Sau qua trinh nghién ctru dinh tinh, xay dung xong thang do chinh thirc, bang cau héi khao sat
tién hanh duoc xay dung v6i muc dich thu thap cac mau tra 10i. Mau khao sat trong nghién cuu
nay duoc chon theo phuong phap phi x4c suat nhim dén sinh vién cac truong Pai hoc.

Dir lidu thu thap duoc phan tich bang phuong phap PLS-SEM véi phan mém SMART
PLS 4. K§ thuat nay duoc dung dé phan tich nhitng mau c¢& nho, khong phai minh chimg nhém
dir liéu phén tich dat phan phdi chuin (Dijkstra & Henseler, 2015). Qua trinh duoc chia 1am hai
giai doan chinh. Giai doan mdt: Kiém dinh thang do: Kiém dinh d¢ tin cay cua thang do qua h¢
s6 Cronbach’s Alpha (CA) va d¢ tin cdy tong hop (CR). Khi hoan thanh giai doan mdt, s& sang
giai doan hai. Giai doan 2 dugc thuc hién bﬁng cach kiém dinh m6 hinh va gia thuyét nghién ctru
bang mé hinh ciu tric tuyén tinh SEM (Structural Equation Modeling).
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4. Két qua va thao ludn

4.1. Két qud nghién creu

Viéc phan tich duoc tién hanh véi mirc do khach quan voi pham vi mau N = 624. Trong
dit liéu thu duge c6 57.6% nit va 42.4% nam. Ty 18 nganh hoc cia cac ddi tugng khao sat phan
16n 1a Kinh té - Quan Tri, ké dén 12 Khoa hoc X& Hoi va Nhan Vian, Y dugc, cudi cung 13 sinh
vién Khoa hoc Tu Nhién va Ky Thuat.

Céc két qua khao sat gdn nhu dd gop phan ching minh hoan thién cho cac gia thuyét
truée. Trong Hinh 1, mé hinh nghién ctru dé xuat duoc danh gia 1a co trién vong trong viéc phan
tich cac muc do tac dong cua cac nhan t& d6i voi hanh phuc chii quan. Céc cach thire danh gia
duogc thuc hién dya trén nhitng co sé ly thuyét vé kha nang s dung tri tu¢ cdm xuc cua sinh vién
dé co dugc dong lyc trong hoc tap va tranh tinh trang chan nan trong trong méi trudong gido duc.
Pong thoi, cac yéu to bi tac dong bai tri tué cam xuc di néu trén c6 anh hudng truc tiép dén hanh

phuc chu quan cua sinh vién.

Bang 1
Két qua do do tin cdy va phuong sai trung binh trich xuét
Hé 50 D) tin cdy | HE s0 tai ngoai | Gia tri phwong sai
Cronbach’s | tong hop (Outer trung binh trich
Alpha (CA) (CR) loadings) xuat (AVE)
Thong minh cdm xtc 0.807 0.866 0.732-0.770 0.564
bong luc 0.855 0.892 0.736 - 0.781 0.580
Kiét suc trong hoc tap 0.868 0.901 0.753 - 0.801 0.603
Hanh phtic cht quan 0.817 0.872 0.742-0.773 0.578
Ngudn: Két qua phén tich tir phan mém SmartPLS
Bang 2
Két qua do ludng gia tri phan biét
Thc?ng minh Pong luc Ki‘ét surc Hanh phuc chu
cam xuc truong hoc quan
Thong minh cam xuc
bong luc 0.841
Kiét surc trong hoc tap 0.667 0.653
Hanh phtc cht quan 0.843 0.772 0.764
Ngudn: Két qua phan tich tir phin mém SmartPLS
Bang 3
Bang két qua danh gia hién tugng da cong tuyén, hé sb xac dinh RZ, nang lyc du béo Q2
VIF R? Q?
Thong minh cdm xuc 1.480 - 1.627
Dong luc 1.624 - 1.808 0.489 0.486
Kiét strc trong hoc tap 1.715 - 1.980 0.314 0.309
Hanh phuc chu quan 1.548 - 1.647 0.536 0.440

Ngudn: Két qua phan tich tir phan mém SmartPLS
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Bang 4
Két qua phan tich SEM va kiém dinh gia thuyét
Gia thuyét p | Poléch chudn |Giatrit| Giatrip | Két qua
Thong minh cam xuc -> Pong luc | 0.699 0.040 17.432 0.000 Chép nhan
Thong minh cam xiic -> Kiét sic | 5gq 0.040 13.878 | 0.000 | Chip nhan
trong hoc tap
Dong lwc -> Hanh phuc chu quan | 0.413 0.055 7.512 0.000 Chép nhan
Kiet sitc trong hoc tap -> Hanh | _ 15 0.051 8.187 | 0.000 | Chép nhan
phuc chu quan
Nguon: Két qua phan tich tir phan mém SmartPLS
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Ngudn: Két qua phan tich tir phdn mém SmartPLS
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Hinh 2. Két qua kiém dinh dinh mé hinh

SWB 0.000
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Pé danh gia sy khac biét gitta cac nhém nganh hoc, nghién ctru da sir dung phuong phap
phan tich da nhom (Multi Group Analysis - MGA). Day la phuong phap glup danh gia sy khéc
biét cac mdi tac dong trong mo hinh SEM giita cac gia tri khac nhau ciia bién dinh tinh Két qua
MGA cho thay ca 04 mbi quan hé trong gia thuyét nghién ciru déu c6 y nghia thong ké ddi véi

04 nhom nganh hoc.
Bang 5
Két qua phan tich da nhém
KT-QT x YK KT-QT x KT-QT x YK x YK x KHTN&KTx
DxQ) KHXH&NV | KHTN&KT | KHTN&KT | KHXH&NV | KHXH&NV
(1)x(4) (1)x(3) (2)x(3) (2)x(4) (3)x(4)
B p B P B p B p B p B p
El->MOTV |-0.053 |0.636| -0.109 | 0.335 | -0.138 |0.225| -0.085 |0.421| -0.056 |0.594 | -0.029 |0.783
El ->SB 0.336 |0.002| 0.243 | 0.030 | 0.209 [0.074|-0.127 |0.183| -0.093 |0.299 | -0.034 |0.752
MOTV ->SWB| 0.080 |0.537| 0.017 | 0.913 | 0.155 |0.312| 0.075 |0.594| -0.062 |0.648 | 0.138 |0.391
SB->SWB | 0.151 |0.260| 0.108 | 0.448 | 0.233 |0.087| 0.081 |0.544| -0.043 |0.759| 0.124 |0.381

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém SmartPLS
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O Bang 5, viéc so sanh giita cac nhom nganh (2), (3) va (4) khong cé su khac biét dang
ké gitra cac mdi quan hé. Trong khi d6, khi so sanh sy khac biét ciia 03 nhém nganh nay so véi
nhoém nganh (1) lai ¢6 sy khac biét trong mdi quan hé EI->SB (p-value = 0.02; p-value = 0.003;
p-value = 0.074). Piéu nay c6 thé giai thich boi ddi véi sinh vién nhém nganh Y Khoa hay
KHTN Ky thuat, day 12 02 nhom nganh ma chuong trinh dao doi hoi su chinh x4c cao va kién
thirc chudn, muc sai 1éch thip. Pay 1a nguyén nhan khién cho viéc kiét strc trong hoc tap cua sinh
vién & 02 nhom nganh nay ¢ miic cao. Tri thong minh cam xtc, kha ning can bang cam xuc da
khong du dé giup cho sinh vién co thé kiém soat va han ché mirc do kiét qué trong hoc tap.

Nguoc lai voi 02 nhom nganh (2) va (3), nhom nganh (4) la 01 nhém nganh triru tuwgng
va bao quat nhiéu linh vyc lién quan dén vin hoa, x3 hoi. Chinh vi diéu nay, lugng kién thtrc
sinh vién hoc dugc, lugng thong tin xa hdi ma sinh vién budc phai bat kip khién cho ho gap tro
ngai trong hoc tap va tir d6 dan dén kiét qué cam xuc. Pay chinh 1a 1y do ¢6 nhém nganh (1)
trong mbi quan hé EI->SB ¢6 su khac biét so vi 03 nhom nganh con lai.

Trong mbi quan h¢ gitta SB -> SWB, khong c6 su khac biét gitta cdc nhoém nganh hoc
khi so sanh véi nhau, ngoai trir nhém (1) x (3) (p-value = 0.087). Ly giai cho diéu nay, (1) 1a mot
nhom nganh mang tinh linh hoat, nhiéu tinh chat chit dong. Bén canh d6, khi kiét qué trong hoc
tap, boi cac sinh vién KT-QT, trong chuong trinh hoc dugc bd sung cac mon hoc vé tam 1y va
gia tri song, sinh vién co thé ap dung nhiing kién thirc va ki ndng nay khi ban than chju tinh trang
kiét qué trong hoc tap, tir d6 1am giam tac dong cta yéu td tiéu cuc nay dén hanh phuc chu quan.

4.2. Théo ludn két qud nghién ciru

Két qua khéo sat voi mic y nghia théng ké dat 95% hoan toan ung ho cac gia thuyét duoc
dé ra. Cu thé, théng minh cam xtc (EI) 1a yéu td tac dong manh nhit dén sy hinh thanh dong lyc
(MOTYV) cua sinh vién (B = 0.669). Diéu nay cho thiy rang sinh vién ¢6 tri tué cam xtc cao cang
cao thi cang c6 xu hudng c6 dong luc va dam mé hon trong viéc hoc tap va dat dugc muc ti€u cuia
minh. Céac nghién ciru lién quan ciing di chimg minh dwoc mbi lién hé chat ché gitra thong minh
cam xuc va dong luc (Castro-Sanchez, Lara-Sanchez, Zurita-Ortega, & Chacon-Cuberos, 2019;
Méndez-Giménez, del Pilar Mahedero-Navarrete, Puente-Maxera, & de Ojeda, 2022).

Khi c6 dong luc trong cude song, sinh vién thuong s€ cé thai d tich cuc ddi voi cudc
song dan dén hanh phuc chii quan (SWB) cia ca thé d6 s& dugc néng cao (B = 0.413). Két qua cb
su twong dong voi nghién ctru cta Bailey va Phillips (2016) cho thay vai tro quan trong ciia dong
luc dbi V01 hanh phuc chu quan cua sinh vién Viét Nam. Viéc c6 dong luc trong cugc song,
mong mudn nd e dat duge muc tiéu s& thuc day sinh vién cdm nhan dugc y nghia cudc song va
nang cao hanh phuc chu quan ctia chinh minh.

Bén canh d6, yéu t6 théng minh cam xac (EI) ciing c6 tac dong truc tiép dén su kiét stc &
truong hoc (B = -0.560). Két qua cho thiy nhiing sinh vién ¢ tri tué cam xuc cao hon thi c6 xu
huéng it cam thay ap luc, it cam thay lo 4u khi phai d6i mat v6i nhitng tinh hudng kho khan trong
hoc tap va c6 su kién nhan cao hon, tir 46 giam nguy co méc phai tinh trang chan nan, kié¢t strc ¢
truong hoc. Két qua nay phu hop véi cac nghién ciru gan day (Fiorilli & ctg., 2020; Molero
Jurado & ctg., 2021; Puertas Molero, Zurita Ortega, Ubago Jiménez, & Gonzalez Valero, 2019).

Nghién ctru gan day cua Gundogan (2023) c6 do twong thich véi két qua ciia mdi twong
quan gitra chan nan, kiét qué (SB) va hanh phuc chu quan (SWB) (B = -0.415). Viéc chan nan
trong cudc song s& tac dong dén tam 1y sinh vién dan dén muc do hanh phuc chi quan bi sut
giam. Thé nén, nhitng ca nhan cang chan nan va kiét qué s& 1am giam chi s6 hanh phuc chi quan
theo thoi gian.
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5. Két luan

Nghién ctru nay dugc thue hién nham kiém ching vai trd caa EI, MOTV, SB déi véi SWB.
Két qua sau khi phan tich cho thay hanh phuc chui quan cta sinh vién bi anh huong boi dong luc va
su kiét strc ¢ truong hoc, va hai nhan t6 nay déu bi chi phdi bdi thong minh cam xuc cua sinh vién.

Nhirng dir li¢u da thu thap duoc thé hién su tac dong manh mé nhét cta thong minh cam
xtic dén dong luc hoc tdp cia sinh vién, din dén su thay ddi vé mutrc do hanh phuc cua ho. Thong
minh cam xtc cang cao thi d6 nhan thirc vé diém manh yéu cling nhu so thich cta ban than s€ 1o
hon, tur day s€ tim dugc nhu'ng hmh thirc hoc phu hop dé co thé tao dong luc cho chinh minh hoc
tap tot hon. Khong chi thé, chi sé EQ cao s& md rong m01 quan h¢ xung quanh va tao mdt moi
truong thudn loi dé co thé hoc tap hi€u qua va nang suét hon. Tuy nhién, néu nhu sinh vién
khong thé nang cao chi s thong minh cam xuc s& khién cho viéc chan nan, kiét qué trong hoc
tap xuat hién. Chinh vi méi trudng khong du cac yéu td tich cuc va ban than c6 kha ning diéu
chinh cam xuc kém s& gy ra viéc chan nan trong hoc tap. Chinh vi thé nén nha trudng nén tich
cuc to chire cac khoa dao tao gitp cai thién ky nang xa hdi va nang cao tam quan trong cua viéc
lam viéc nhoém nham gitp cac sinh vién c6 thé nang cao mirc d6 giao tiép va diéu chinh cam xac
t6t hon. Ngoai sy tro gitp tir cac yéu td bén ngoai, ca nhan sinh vién ciing nén c6 sy chii dong
nang cao ndi tai cua chinh minh thong qua viéc thién dinh, tip cach nhin nhan mot cach khach
quan d6i v6i nhimg hanh dong va suy nghi bén trong ctia ban than.

Ké dén, hanh phuc chi quan cutia sinh vién s€ cang tich cuc khi dong luc trong hoc tdp nang
cao. Khi con ngudi ¢6 dong lyc thi ho s& lam viéc nang suat hon ciing nhu ky ludt ban than tét hon
muc do thuong ngay dé phat trién ban than ciing nhu dé c6 thé dat duoc muc tiéu da dé ra. Thé
nen dé c6 thé cai tién dong luc cta sinh vién ngay cang tot hon thi hiy xac dinh muc tiéu mong
muén dat dugce, tir d6 chia nhd nhiém vu va lap ké hoach dé co thé dat duoc nhiing gi da dé ra.

Song, hanh phuc chti quan luon s& bi anh hudng tiéu cuc bdi sy ki€t stic trong hoc tap.
Viéc chéan nan, kiét qué s€ gay ra cdm giac mét médi va cang théng lién tuc dan dén viéc hoc sé& bi
gian doan va khong thé tap trung vao hoc tap. Diém sé dan sut giam s& cang giy ra lo 4u va tim
tri s& bi r0i loan trong mot thoi gian dai khién sinh vién cam thay budn b va mang nhiing cam
xuc tiéu cuc. Ngoai viéc nang cao thong minh cam xuc dé c6 thé cai thién sy chan nan trong hoc
tap, sinh vién con c6 thé danh ra mot khoang thoi gian nghi ngoi va tip trung vao ban than ciing
nhu tim ra céc cach thirc hoc tap dé ¢ thé diéu chinh chinh minh t&t hon. Ngoai ra, sinh vién
ciing c6 thé tim sy giup d& tir nguoi than, ban bé hodc gido vién dé nhan duge sy khich 1¢ va hd
tro nham giam di sy chdn nan.

Nhin chung, nghién ctru nay d lam rd mot phan yéu t6 tac dong dén hanh phiic chu quan
cta sinh vién vé mat 1y thuyét lan thyc tién.
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